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1. Опис навчальної дисципліни

	Найменування показників 
	Галузь знань, напрям підготовки, освітньо-кваліфікаційний рівень
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	Кількість кредитів – 2,5
	Галузь знань

0401 природничі науки
	За вибором


	
	Напрям підготовки 

6.040104 географія
	

	Модулів – 2
	Спеціальність (професійне

спрямування):

економічна і соціальна географія
	Рік підготовки:

	
	
	3-й
	5-й

	Індивідуальне науково-дослідне завдання: реферат
	
	Семестр

	Загальна кількість годин - 81
	
	5-й
	19-й

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми навчання:

аудиторних – 2
самостійної роботи студента – 3,4
	Освітньо-кваліфікаційний рівень:

бакалавр географії


	0 год.
	0 год.

	
	
	Практичні, семінарські

	
	
	27 год.
	12 год.

	
	
	Лабораторні

	
	
	0 год.
	0 год.

	
	
	Самостійна робота

	
	
	44 год.
	69 год.

	
	
	ІНДЗ:10 год             20 год        

	
	
	Вид контролю: залік


Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної і індивідуальної роботи становить:

для денної форми навчання – 27/54
для заочної форми навчання – 12/69
2. Мета та завдання навчальної дисципліни

Мета навчальної дисципліни – Вивчення особливостей екскурсійної справи як різновиду рекреаційної діяльності та засобу пізнання рідного краю і виховання патріотизму. Внаслідок вивчення цього курсу студенти повинні оволодіти методикою проведення екскурсій, практичними навичками з розробки нових екскурсійних маршрутів.
Завдання навчальної дисципліни: 

· розкрити понятійно-термінологічний апарат екскурсознавства;

· розкрити особливості створення інноваційного екскурсійного 


продукту;

· висвітлити специфіку методики проведення оглядових і тематичних 
екскурсій;

· розглянути механізм управління екскурсійною діяльністю в ринкових 
умовах, а також організаційно-інституційні засади розвитку 
екскурсійної справи в Україні;

· висвітлити сутність сучасних інструментів маркетингу і менеджменту 
екскурсійної діяльності.

Вимоги до знань і вмінь студентів

Знати: 

· основні поняття і терміни екскурсійної діяльності;

· зміст і особливості екскурсійної діяльності;

· необхідні передумови розвитку екскурсійної діяльності;

· сутність екскурсії та її складові;

· механізм підготовки екскурсії та основні властивості;

· основи управління екскурсійною діяльністю на різних інституціональних рівнях;

Уміти:

· підібрати необхідний фактичний матеріал;

· вивчити екскурсійний матеріал;

· підготувати індивідуальний текст екскурсії на конкретну тему;

· скласти технологічну карту екскурсії;

· використовувати методичні прийоми на практиці;

· брати участь у популяризації екскурсійних можливостей свого рідного краю;

3. Програма навчальної дисципліни

Модуль1. Екскурсійна діяльність як складова туристично-рекреаційної діяльності
Тема 1. Функції екскурсії у задоволенні рекреаційних потреб людини
Екскурсія як вид діяльності, що розвиває вміння розуміти природні та суспільні явища і процеси. Функції екскурсії: пізнавальна, комунікативна, соціальна, екологічна, просвітницька. Значення окремих функцій, їх сукупний вплив на екскурсантів.
.

Тема 2. Розвиток екскурсійної справи в Україні
Історичні коріння екскурсійної справи. Мотивація подорожей і мандрівок давнини відомості про Україну у працях Геродота, Птоломея, Плінія старшого. Зародження і становлення екскурсійної справи в Україні. Екскурсійна діяльність на Харківщині
Тема 3. Основи екскурсійної методики
Екскурсійний метод – сукупність методичних прийомів, які використовуються під час екскурсій. Мета екскурсійного методу – навчання (передача певної системи знань) і виховання (формування всебічно розвиненої особистості). Особливості екскурсійного методу (моторність, предметність, наочність). Сутність екскурсійного аналізу. Екскурсійна методика – сукупність вимог і правил, які висуваються до екскурсій, сума методичних прийомів підготовки і проведення екскурсій різних видів.

Тема 4. Методика підготовки екскурсії
Організація підготовки інноваційного екскурсійного продукту (стадії: попередня робота, безпосередня розробка, захист). Етапи розробки екскурсії. Комплектування “портфеля екскурсовода”. Складання технологічної карти екскурсії. Документація необхідна для кожної екскурсійної теми.

Модуль 2. Чинники розвитку екскурсійної діяльності в Україні.
Тема 1. Методика проведення екскурсії
Сутність і класифікація методичних прийомів. Показ в екскурсії та його особливості. Показ в екскурсії – це  цілеспрямований, послідовний процес ознайомлення екскурсантів з об’єктами, які розкривають тему екскурсії. Розповідь в екскурсії, та основні вимоги до неї (тематичність, конкретність, логічність, стислість, переконливість, доступність). Системна взаємодія елементів і компонентів екскурсійного  процесу.

Тема 2. Маркетинг у сфері екскурсійного обслуговування
Сучасний маркетинг – орієнтація на споживача. Основна мета маркетингу в екскурсійній справі – цілеспрямований вплив на формування потреб, попиту, цін, сегментаціо ринку, розвиток асортименту екскурсійних послуг, їх просування, рекламу і збут. Маркетинговий аналіз середовища екскурсійної діяльності.

Тема 3. Ціна і ціноутворення в екскурсійному обслуговуванні
Ціноутворення в умовах ринкової економіки. Необхідні умови та фактори ціноутворення. Чинники, які впливають на ціни в екскурсійному обслуговуванні. Сутність цінової політики.

Тема 4. Нормативно-правова база екскурсійної діяльності
Державне регулювання туристичної діяльності в Україні. Загальні положення законодавства України щодо екскурсійної діяльності. Правовий статус екскурсанта. Страхування та медична допомога. Вдосконалення екскурсійної діяльності в контексті Державної програми розвитку туризму до 2010 року.


Тема 5. Екскурсійні маршрути Харківщини
Харківщина – перлина Слобожанщини. Музейні скарби Харківщини. Тематика екскурсій по Харківщині. Історичні, літературні, археологічні, геологічні, екологічні екскурсії Слобожанщини. Розвиток сільського зеленого туризму на Харківщині. Харків у світлі Євро-2012.
4. Структура навчальної дисципліни

	Назви модулів і тем
	Кількість годин

	
	Денна форма
	Заочна форма

	
	Усього 
	у тому числі
	Усього 
	у тому числі

	
	
	л
	п
	сем
	інд
	ср
	
	л
	п
	сем
	інд
	ср

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	Модуль1. Екскурсійна діяльність як складова туристично-рекреаційної діяльності

	Тема 1. Функції екскурсії у задоволенні рекреаційних потреб людини
	8
	
	3
	
	
	5
	8
	
	3
	
	
	5

	Тема 2. Розвиток екскурсійної справи в Україні
	8
	
	3
	
	
	5
	8
	
	3
	
	
	5

	Тема 3. Основи екскурсійної методики
	8
	
	3
	
	
	5
	5
	
	
	
	
	5

	Тема 4. Методика підготовки екскурсії
	8
	
	3
	
	
	5
	5
	
	
	
	
	5

	Разом за модулем 1
	34
	
	12
	
	
	20
	26
	
	6
	
	
	20

	Модуль 2. Чинники розвитку екскурсійної діяльності в Україні.

	Тема 1. Методика проведення екскурсії
	8
	
	3
	
	
	5
	9
	
	3
	
	
	6

	Тема 2. Маркетинг у сфері екскурсійного обслуговування
	8
	
	3
	
	
	5
	9
	
	3
	
	
	6

	Тема 3. Ціни і ціноутворення в екскурсійному обслуговуванні
	8
	
	3
	
	
	5
	6
	
	
	
	
	6

	Тема 4. Нормативно-правова база екскурсійної діяльності
	8
	
	3
	
	
	5
	6
	
	
	
	
	6

	Тема 5. Екскурсійні маршрути Харківщини
	7
	
	3
	
	
	4
	5
	
	
	
	
	5

	Разом за модулем 2
	39
	
	15
	
	
	24
	35
	
	6
	
	
	29

	Усього годин 
	71
	
	27
	
	
	44
	61
	
	12
	
	
	49

	Індивідуальне науково-дослідне завдання
	10
	
	
	
	
	10
	20
	
	
	
	
	20

	Усього годин
	81
	
	27
	
	
	54
	81
	
	12
	
	
	69


5. Теми семінарських занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Заняття 1. Місце екскурсознавства в системі географічної освіти.
	2

	2
	Заняття 2. Основні етапи підготовки екскурсії, їх послідовність.
	2

	3
	Заняття 3. Розповідь в екскурсії, вибір об’єкту показу.
	2

	
	Разом
	6


6. Самостійна  робота

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Рекреаційна сутність екскурсій.
	4

	2
	Теорія екскурсійної справи.
	4

	3
	Організація підготовки інноваційного екскурсійного продукту.
	4

	4
	Зміст роботи екскурсовода.
	4

	5
	Ораторське мистецтво та комунікаційна майстерність екскурсовода
	4

	6
	Маркетинговий аналіз середовища екскурсійної діяльності.
	4

	7
	Основи правового регулювання екскурсійної діяльності.
	4

	8
	Страхування, медична допомога та безпека екскурсанта.
	4

	9
	Природознавчі і географічні екскурсії Харківщиною.
	4

	10
	Особливості історичних та архітектурних екскурсій.
	4

	11
	Літературні та мистецтвознавчі екскурсії
	4

	
	Разом
	44


7. Індивідуальне навчально - дослідне завдання

Теми рефератів:

1. Архітектурний ансамбль пл.Свободи.

2. В.Н.Каразін і Харківський університет.

3. Сад ім.Т.Г.Шевченка.

4. Пам”ятник великому Кобзарю.

5. Дзеркальний струмінь – символ Харкова.

6. Рекреаційні зони Харкова (центральний парк культури та відпочинку – Лісопарк).

7. Вулиця Сумська – головна вулиця першої столиці.

8. Від театру “Березіль” до українського драматичного театру ім.Т.Г.Шевченка.

9. Площа: Миколаївська – Тевєлєва – Радянської України – Конституції.

10. Університетська гірка.

11. Свято-Покровський собор.

12. Бекєтовські споруди на пл. Конституції.

13. Історія Успенської дзвіниці.

14. Держпром – “Незваний гість”. 

8. Методи навчання

· Лекційна форма навчання: словесні методи (пояснення, бесіда, лекція), наочні методи (ілюстрація, демонстрація), індуктивний, дедуктивний методи, бінарні методи (словесно-інформаційний,  словесно-проблемний, словесно-дослідницький);

· Семінарська форма навчання: репродуктивні (відповідь, дискусія), проблемно-пошукові (евристичний), дослідницькі, інтерактивні методи.

9. Методи контролю

· Усне опитування (індивідуальне, комбіноване, фронтальне);

· Перевірка практичних робіт;
· Тестове опитування та письмовий контроль ;

· Екзамен.

10. Розподіл балів, які отримують студенти

	Поточне тестування та самостійна робота
	Поточний модульний контроль 
	Сума



	Модуль 1 (20 балів)
	Модуль 2 (30 балів)
	
	

	Самостійні теми (тести)
	Семінарське заняття № 1
	Самостійні теми (тести)
	Семінарське заняття №2
	Реферат
	
	

	10
	10
	10
	10
	20
	40
	100


Умови допуску студента до підсумкового семестрового контролю:
· здача самостійних тем

· виконання індивідуального науково-дослідного завдання

· участь у семінарському занятті.
Шкала оцінювання

	Сума балів за всі види навчальної діяльності протягом семестру
	Оцінка ECTS
	Оцінка за національною шкалою

	
	
	для екзамену, курсової роботи (проекту), практики
	для заліку

	90 – 100
	А
	відмінно  
	зараховано

	80-89
	В
	добре 
	

	70-79
	С
	
	

	60-69
	D
	задовільно 
	

	50-59
	Е 
	
	

	1-49
	FX
	незадовільно
	не зараховано


11. Методичне забезпечення

1. Нємець Л.М. Лаптєв В. Г; Редін В. І. Редіна В. А. Скриль І. А. Методичні рекомендації для виконання дипломних робіт з напрямку «Туризм. Рекреація. Екскурсознаство. Економічна та соціальна географія»
12. Рекомендована література
Базова

1. Закон України “Про туризм” від 15 вересня 1995 р. № 324/95-ВР

2. В. Бабарицька, А. Короткова, О. Малиновська. Екскурсознавство і музеєзнавство: Навчальний посібник. – К.: Альтерпрес, 2007. 

3. Дементьєва Т.П. Методические рекомендации по проведению экскурсий со школьниками. М., Турист, 1974.

4. Емельянов Б.В. Основы экскурсоведения. М., Просвещение, 1985.

5. Емельянов Б.В. Организация экскурсионной работы: методика, опыт., М., Профиздат, 1984.

6. Емельянов Б.В. Организация работы экскурсовода. Методические рекомендации. М., Турист, 1977.
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13. Інформаційні ресурси
1. Все про туризм www.tourlib.columb.net.ua 

2. Мир путешествий и приключений www.autdoorukrain.com
3. Мандруємо Україною www.ukrmandry.com.ua
4. Наш край www.nashkray.kiev.ua
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