ЗАВДАННЯ ДЛЯ ПРАКТИЧНИХ РОБІТ 
З КУРСУ «МЕНЕДЖМЕНТ ПІДПРИЄМНИЦЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ»
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Практична робота №1. 
Підприємство як суб'єкт ринкових відносин (4 бали)

Підготувати презентації та доповіді за наступними питаннями:
1. Підприємство, його основні ознаки і принципи функціонування.
2. Класифікація підприємств за різноманітними ознаками.
3. Організаційно-економічні особливості функціонування різних видів підприємств.
4. Зовнішнє середовище функціонування підприємства.
5. Державне регулювання діяльності підприємств.
6. Тенденції та проблеми розвитку малих підприємств в Україні.
7. Проблеми створення та функціонування спільних підприємств в Україні.

Питання для перевірки знань:
1. Надайте характеристику підприємства як первинної ланки виробничої сфери.
2. Назвіть основні економічні, організаційні та юридичні ознаки підприємства.
3. Якими законодавчими актами регулюється господарська діяльність підприємств?
4. Назвіть права підприємства, що йому надані Законом України “Про підприємства”.
5. Визначте найважливіші вимоги, що пред’являються до діяльності підприємства в сучасних умовах.
6. Назвіть основні розрізняльні особливості функціонування підприємства в різних економічних системах.
7. 	За якими ознаками класифікують підприємства?
8. 	Що виступає головним критерієм створення малого бізнесу?
9. 	Розкрийте економічні особливості діяльності різних видів підприємств.
10. 	Що являє собою зовнішнє середовище підприємства? Які його основні характеристики?
11. 	Які фактори зовнішнього середовища впливають на функціонування підприємства?
12. 	Розкрийте механізм прямого державного регулювання діяльності підприємства.
13. 	Надайте характеристику непрямого регулювання діяльності підприємств державою.
Основні терміни та поняття:
Підприємство, індивідуальне підприємство, сімейне підприємство, приватне підприємство, колективне підприємство, державне підприємство, державне комунальне підприємство, спільне підприємство, селянське (фермерське) господарство, споживче товариство, господарські товариства, акціонерне товариство, відкрите акціонерне товариство, закрите акціонерне товариство, товариство з додатковою відповідальністю, товариство з обмеженою відповідальністю, повне товариство, командитне товариство, асоціація, корпорація, концерн, консорціум, зовнішнє середовище функціонування підприємства, державне регулювання діяльності підприємств. 

Практична робота №2. 
Ресурсне забезпечення підприємства (4 бали)
Підготувати презентації та доповіді за наступними питаннями:
1. Поняття та склад основних фондів підприємства.
2. Знос та амортизація основних фондів.
3. Відтворення основних фондів підприємства.
4. Шляхи підвищення ефективності використання основних фондів та виробничих потужностей підприємств у сучасних умовах.
5. Сутнісна характеристика нематеріальних ресурсів підприємства. 
6. Поняття та склад нематеріальних активів підприємства.
7. Патентування та державна реєстрація окремих видів нематеріальних ресурсів. Поняття та види ліцензій. 
8. Сучасні проблеми амортизаційної політики держави і підприємств різних форм власності.
9. Видова структура основних фондів, чинники та тенденції її динаміки на виробничих підприємствах.
10. Тенденції розширеного відтворення основних фондів на підприємствах України.
11. Зарубіжний досвід оцінки “гудвілу” фірми.
12. Правовий захист нематеріальних ресурсів підприємств.
13. Патентування та ліцензування підприємницької діяльності та ресурсів фірми.
14. Оцінка вартості та амортизація нематеріальних активів.
 
Питання для перевірки знань:
1. Розкрийте роль виробничих фондів у здійсненні процесу виробництва та реалізації продукції.
1. Чи існує зв’язок між економічними категоріями “основні фонди”, “основні виробничі фонди?
2. Назвіть ознаки за якими класифікують основні фонди підприємства.
3. Що собою являють активні та пасивні основні фонди?
4. Які види зносу основних фондів ви знаєте? Дайте визначення кожному.
5. Розкрийте сутність амортизації основних фондів підприємства. 
6. Назвіть види відтворення основних фондів. Наведіть приклади простого та розширеного відтворення.
7. Охарактеризуйте тенденції розширеного відтворення основних фондів на підприємствах України.
8. Дайте характеристику показника “фондоозброєність праці”. Чи можна цей показник віднести до показників ефективності використання основних фондів? Доведіть свій висновок.
9.  Охарактеризуйте екстенсивний та інтенсивний напрями підвищення ефективності використання основних фондів підприємства.
10.  Як оцінюється ефективність використання виробничої потужності підприємства?
11.  Що таке “нематеріальні ресурси підприємства”? Яке їх значення для сучасної системи господарювання та підвищення ефективності виробництва?
12.  Визначте сутність та ефективність використання “ноу-хау” у діяльності підприємств.
13.  Чи враховується у балансі підприємства його “гудвіл”?
14.  Охарактеризуйте різновиди об'єктів інтелектуальної власності.
15.  Які види ліцензій ви знаєте? Перелічить ознаки, за якими можна класифікувати ліцензії.
16.  Дайте визначення понять “роялті” і “паушальна виплата”.

Основні терміни та поняття:
Основні виробничі фонди, невиробничі основні фонди, активна частина основних фондів, пасивна частина основних фондів, фізичний знос, моральний знос основних фондів, амортизація, просте відтворення основних фондів, ремонт основних фондів, технічне переоснащення підприємства, модернізація, фондомісткість, середньорічна вартість основних фондів, нематеріальні ресурси, інтелектуальна власність, промислова власність, “ноу-хау”, “гудвіл”, патент, авторське право, ліцензія. 

Практична робота №3. Кадрова політика підприємства (4 бали)
Підготувати презентації та доповіді за наступними питаннями:
1. Персонал підприємства, його класифікація.
2. Продуктивність праці та її планування.
3. Чинники підвищення продуктивності праці.
4. Планування чисельності працівників на підприємстві.
5. Тенденції динаміки структури персоналу в окремих галузях і сферах діяльності.
6. Зарубіжний досвід формування та ефективного використання трудового потенціалу.
7. Обґрунтування оптимальної чисельності персоналу підприємств різних типів та інфраструктурних організацій.
8. Резерви підвищення продуктивності праці та шляхи їх використання за сучасних умов господарювання.
9. Оцінка ділових якостей керівників і менеджерів фірми.
10. Особливості систем управління персоналом у фірмах окремих зарубіжних країн.

Питання для перевірки знань:
1. Визначте сутність понять “трудові ресурси”, “трудовий колектив”, “кадри”, “персонал”.
2. Наведіть склад та структуру виробничого персоналу.
3. Що таке кваліфікація працівника?
5. Розкрийте тенденції динаміки структури персоналу підприємства.
6. Наведіть особливості формування структури персоналу різних підприємств та організацій різних типів, розмірів і форм власності.
7. Дайте визначення поняття “продуктивність праці” та розкрийте його економічний зміст.
8.Охарактеризуйте систему показників, за допомогою яких вимірюють продуктивність праці.
9. Розкрийте фактори, що визначають чисельність працівників на підприємстві.
10. Дайте характеристику показникам, що визначають рух персоналу, наведіть алгоритм їх розрахунку.

Основні терміни та поняття:
Трудові ресурси підприємства, трудовий колектив, кадри, персонал, виробничий персонал, невиробничий персонал, керівники, спеціалісти, службовці, робітники, Основні робітники, допоміжні робітники, професія, спеціальність, кваліфікація, облікова чисельність персоналу, середньооблікова чисельність персоналу

Практична робота № 4. Складання бізнес-плану власного ПІДПРИЄМСТВА 
(12 балів)
Завдання:
1. Скласти бізнес-план власного підприємства за планом, що поданий нижче. 
2. [bookmark: _GoBack]Підготувати презентацію бізнес-планів. 
3. Захистити бізнес-план у форматі ділової гри. 
Виникнення будь-якої підприємницької ідеї ставить багато різноманітних запитань: хто виступає як конкретні споживачі, яким ринок продукту підприємства, які кошти необхідні для реалізації проекту, чи виправдовує себе проект економічно тощо. Задля отримання відповідей на ці запитання й складається бізнес-план.
Бізнес-план — це письмовий документ, в якому викладена сутність підприємницької ідеї, шляхи й засоби її реалізації та охарактеризовано ринкові, виробничі, організаційні та фінансові аспекти майбутнього бізнесу, а також особливості управління ним. Бізнес-план підсумовує ділові можливості та перспективи, пояснює, які можливості можуть бути реалізовані існуючою командою менеджерів. 
Бізнес-планування – це специфічна сфера ділових технологій, що є невід’ємною частиною будь-якого бізнесу, засіб залучення зовнішнього капіталу й підвищення ефективності бізнесу.
Мета бізнес-плану – спланувати й оптимізувати на певний період господарсько-виробничу діяльність підприємства (за обсягами виробництва й реалізації товарів і послуг відповідно до потреб забезпечення ринку ресурсами й прийнятими зобов’язаннями) і виконати фінансово-економічну оцінку її результатів.
Значення бізнес-плану:
· дає можливість визначити життєздатність проекту в умовах конкуренції;
· містить орієнтир, що вказує, як повинен розвиватися проект (підприємство);
· є важливим інструментом одержання фінансової підтримки від зовнішніх інвесторів;
· дозволяє осмислити місце підприємства на ринку;
· допомагає проаналізувати перспективи розвитку галузі, ринку, товару (послуги), по-іншому подивитися на діяльність підприємства, його проблеми й перспективи;
· визначає ступінь життєздатності й майбутньої стійкості підприємства, знижує ризик підприємницької діяльності;
· конкретизує перспективи бізнесу у вигляді системи кількісних і якісних показників розвитку;
· привертає увагу й інтерес, забезпечує підтримку з боку потенційних інвесторів фірми;
· допомагає одержати досвід планування, розвиває перспективний погляд на організацію та її середовище.
У бізнес-плані формулюються перспективи та поточні цілі реалізації ідеї, оцінюються сильні й слабкі сторони бізнесу, наводяться результати аналізу ринку та його особливостей, викладаються подробиці функціонування підприємства за цих умов, визначаються обсяги фінансових і матеріальних ресурсів для реалізації проекту.
Бізнес-план дає можливість визначити життєздатність фірми за умов конкуренції, прогнозує процеси розвитку виробництва, конкретизує шляхи досягнення мети і подолання перешкод, є чинником, що стимулює інтереси потенційних інвесторів у їхніх пошуках вкладання коштів у розвиток виробництва.
У ринковій системі господарювання бізнес-план виконує дві найважливіші функції:
1) зовнішню — ознайомити різних представників ділового світу із сутністю та основними аспектами реалізації конкретної підприємницької ідеї;
2) внутрішню (життєво важливу для діяльності самого підприємства) — опрацювати механізм самоорганізації, тобто цілісну, комплексну систему управління реалізацією підприємницького проекту.
Традиційно бізнес-план розглядається як інструмент залучення необхідних для реалізації проекту фінансових ресурсів. Зовнішні інвестори та кредитори ніколи не вкладатимуть гроші в бізнес, якщо не ознайомляться з ретельно підготовленим бізнес-планом. Такий план має переконати потенційних інвесторів у тому, що підприємницький проект має чітко визначену стратегію успіху та заслуговує на фінансову підтримку.
Не менш важливою є і внутрішня функція бізнес-плану, в межах якої можна виділити два напрямки його застосування:
1) як інструменту стратегічного планування та оперативного управління діяльністю підприємства. Розробка бізнес-плану вимагає визначення не тільки стратегічних напрямків і цілей діяльності, а й оперативних дій для досягнення таких. Тобто бізнес-план є основою поточного планування всіх аспектів діяльності підприємства, він сприяє глибшому усвідомленню працівниками особистих завдань, пов’язаних зі спільним для них бізнесом;
2) як механізму аналізу, контролю й оцінки діяльності підприємства. Бізнес-план дає змогу аналізувати, контролювати й оцінювати успішність діяльності в процесі реалізації підприємницького проекту, виявляти відхилення від плану та своєчасно коригувати напрямки розвитку бізнесу.
Таким чином, в умовах ринкової системи господарювання бізнес-план — це активний робочий інструмент управління, відправний пункт усієї планової та виконавчої діяльності підприємства; це документ, який визначає оптимальні за часом і найменш ризиковані шляхи реалізації підприємницького проекту.
Ступінь деталізації бізнес-плану залежить від характеристики фірми незалежно від того, належить вона до сфери послуг чи до виробничої сфери. Специфіка бізнес-плану полягає в тому, що це комплексний документ, який відображає всі основні аспекти підприємницького проекту. В ньому розглядається широке коло проблем, на які може натрапити підприємець і визначаються способи їх розв’язання. Водночас слід зазначити, що принципи управління за допомогою бізнес-плану передбачають необхідність урахування в процесі розробки конкретного бізнес-плану багатьох специфічних для даного підприємницького проекту факторів. Відтак з’являється можливість класифікувати бізнес-плани за певними ознаками:
1) за сферою бізнесу (виробництво, будівництво, роздрібна та оптова торгівля, надання послуг, посередницька діяльність тощо);
2) за масштабами бізнесу (великий, середній, малий);
3) за характеристиками продукту бізнесу (традиційний, принципово новий, виробничо-технічного чи споживчого призначення).
У межах кожної класифікаційної ознаки можна виокремлювати й розробляти:
а) повний бізнес-план комерційної ідеї або інвестиційного проекту (для потенційних партнерів та інвесторів);
б) бізнес план фірми (для ради директорів або зборів акціонерів);
в) бізнеси план структурного підрозділу (для вищого керівництва фірми).
Можуть також складатися спеціальні (скорочені) бізнес-плани для певного кола зацікавлених осіб, а також бізнес-плани розвитку конкретного регіону для органів із бюджетними повноваженнями.
Методологія та стадії розробки бізнес-плану
Сьогодні вже очевидно, що без бізнес-плану не можна управляти виробничою діяльністю. Складання бізнес-плану — нагальна потреба, продиктована виробничою діяльністю. Робота над планом — це робота над організацією виробничої діяльності. Запорукою успіху підприємницької діяльності є успішний початок справи. Проте складання бізнес-плану є специфічним у кожному конкретному випадку. Тому практично неможливо дати якусь універсальну (стандартну) схему його розробки.
Найбільш складною є процедура опрацювання бізнес-плану для започаткування нового бізнесу. Узагальнення підприємницького досвіду дає змогу виділити в процесі розробки такого бізнес-плану три стадії: початкову, підготовчу, основну.
Якщо йдеться про розробку бізнес-плану для розширення вже наявного бізнесу, то необхідність у початковій стадії відпадає. Обґрунтовуючи проект удосконалення діяльності підприємства, теж можна обмежитися лише основною стадією. Розглянемо докладніше кожну зі стадій розробки бізнес-плану.
Початкова стадія. Опрацювання бізнес-плану для заснування нового бізнесу починається з розробки концепції, тобто тих принципових рішень, які закладаються в його основу. У межах роботи над концепцією майбутнього бізнесу:
1) здійснюється пошук підприємницької ідеї;
2) вибирається сфера діяльності;
3) обґрунтовується доцільна форма організації бізнесу;
4) приймається рішення щодо способу започаткування бізнесу. 
Найвідповідальнішим етапом, від якого багато в чому залежать усі інші рішення щодо створення бізнесу, є пошук ідеї майбутнього бізнесу. Джерелами таких ідей найчастіше бувають: вивчення запитів і побажань споживачів; критичний аналіз товарів, які випускають інші фірми; бесіди з продавцями торговельних закладів; вивчення технічної літератури та патентної інформації; результати власних досліджень і розробок. Для пошуку підприємницьких ідей використовуються різноманітні методи (“мозкового штурму”, конференції ідей, “колективного блокнота”, контрольних запитань, фокальних об’єктів тощо).
Вибір сфери підприємницької діяльності (виробництво, оптова торгівля, роздрібна торгівля, послуги, будівництво, фінансова діяльність тощо) відбувається з урахуванням:
1)суті та спрямованості самої ідеї майбутнього бізнесу;
2) особистих факторів (власний практичний досвід та потенціал, наявність відповідної освіти та знань, відповідність сфери бізнесу інтересам і вподобанням самого підприємця);
3) зовнішніх факторів (реальна економічна ситуація, законодавчо заборонені сфери й види діяльності, необхідність ліцензування діяльності, державні пріоритети в розвитку окремих галузей, сучасні й майбутні потреби споживачів, ступінь конкуренції в галузі, стадії життєвого циклу виробів, наявність необхідних ресурсів, інші специфічні зовнішні фактори).
Будь-яка підприємницька діяльність відбувається в межах певної організаційної форми. Процедура вибору організаційно-правової форми бізнесу передбачає:
1) визначення форм організації бізнесу, які відповідають законодавству України;
2) визначення особливостей, переваг і недоліків кожної з цих форм;
3) визначення критеріїв вибору форми організації бізнесу (ступінь відповідальності, ситуація з податками, обсяг фінансових потреб для започаткування бізнесу, ступінь контролю за фірмою, можливість залучення інших власників, наявність управлінських здібностей у підприємця, можливість зростання бізнесу в майбутньому чи простота його ліквідації);
4) безпосередній вибір форми організації бізнесу. До основних питань опрацювання концепції майбутнього бізнесу належить також вибір способу започаткування бізнесу. Традиційно розглядають три основні способи започаткування бізнесу:
1) створення нового підприємства “з нуля”;
2) придбання фірми, що вже існує;
3) придбання франшизи, тобто ліцензії, яка надає підприємцеві (фірмі) право на продаж (виробництво, заняття певною діяльністю) товарів чи послуг, у великої фірми, яка вже добре відома споживачам.
Підготовча стадія. Наявність концепції власної справи ставить перед підприємцем велику кількість цілком конкретних запитань. Чим його бізнес відрізнятиметься від бізнесу конкурентів? Що сприятиме або заважатиме його становленню та розвитку? На які конкурентні переваги слід орієнтуватися? Якими мають бути програма дій та пріоритети діяльності майбутнього бізнесу? Отримати відповіді на них — це завдання підготовчої стадії розробки бізнес-плану. Відтак на підготовчій стадії: 
1) збирається та аналізується маркетингова, виробнича, фінансова й загальноекономічна інформація про майбутній бізнес (процес формування інформаційного поля бізнес-плану). Чим більше інформації буде зібрано, тим більш обґрунтованими будуть наступні розрахунки;
2) з’ясовуються сприятливі можливості та загрози розвитку бізнесу в зовнішньому середовищі. Для вивчення факторів зовнішнього середовища всю їх сукупність, як правило, поділяють на три групи: загальноекономічні фактори, галузеві фактори, конкуренти;
3) оцінюються сильні та слабкі сторони фірми. Сильні сторони! фірми — це її особливі, унікальні або принаймні оригінальні способи конкурентної боротьби. Слабкі сторони — це те, в чому фірма відстає від конкурентів;
4) визначається місія фірми, тобто головне призначення, специфічна роль, особливий шлях у бізнесі, що відрізнятимуть її від конкурентів; 
5) формулюються конкретні цілі діяльності фірми, тобто чітко визначається те, чого фірма хоче досягти за певний проміжок часу;
6) аналізуються стратегічні альтернативи та вибирається стратегія діяльності фірми. Вибираючи стратегію, підприємець, як правило, орієнтується на одну з можливих типових стратегій бізнесу: контроль за витратами, диференціацію; фокусування.
Основна стадія — це безпосереднє опрацювання бізнес-плану. Головна мета цієї стадії — довести економічну доцільність створення даного бізнесу, переконливо показати, як саме гроші чи інші ресурси потенційного інвестора забезпечать йому очікуваний зиск. Інвестор має побачити прибуток не після, а до того, як вкладе гроші в запропонований проект. Звичайно, зробити це можна за допомогою ретельно підготовленого бізнес-плану. При цьому сформульовані на початковій і підготовчій стадіях концепція, місія, цілі та стратегія майбутнього бізнесу утворюють “каркас” бізнес-плану, визначають його спрямованість, логіку побудови і зміст відповідних розділів.

2. Більшість підприємців опрацьовують бізнес-плани для залучення інвесторів до фінансування свого проекту. Найскладнішою та найбільш повною щодо висвітлення питань є процедура розробки бізнес-плану для виробничої діяльності. Тому далі розглядатимемо структуру, зміст та методику розробки бізнес-плану, орієнтованого на залучення інвестицій у виробничу діяльність, у структурі якого, як правило, виділяють такі складові.
1. Титульний аркуш.
2. Зміст бізнес-плану.
3. Резюме.
4. Галузь, фірма та її продукція (послуги).
4.1. Поточна ситуація і тенденції розвитку галузі.
4.2. Опис продукту (послуги) фірми.
4.3. Патенти, товарні знаки, інші права власності.
4.4. Стратегія зростання фірми.
5. Дослідження ринку.
5.1. Загальна характеристика ринку продукту.
5.2. Цільовий ринок бізнесу.
5.3. Місцезнаходження фірми.
5.4. Оцінка впливу зовнішніх чинників.
6. Маркетинг-план.
6.1. Стратегія маркетингу.
6.2. Передбачувані обсяги продажу.
7. Виробничий план.
7.1. Основні виробничі операції.
7.2. Машини й устаткування.
7.3. Сировина, матеріали та комплектуючі вироби.
7.4. Виробничі й невиробничі приміщення.
8. Організаційний план.
8.1. Форма організації бізнесу.
8.2. Потреба в персоналі.
8.3. Власники бізнесу й команда менеджерів.
8.4. Організаційна схема управління.
8.5. Кадрова політика та стратегія.
9. Оцінка ризиків.
9.1. Типи можливих ризиків.
9.2. Способи реагування на загрози для бізнесу.
10. Фінансовий план.
10.1. Прибутки і збитки.
10.2. План руху готівки.
10.3. Плановий баланс.
10.4. Фінансові коефіцієнти.
11. Додатки.
Зазначена структура є лише приблизною схемою бізнес-плану Конкретний бізнес-план може бути і не таким докладним. Але тут указані ті основні розділи, які необхідно включити до бізнес-плану орієнтованого на залучення інвестицій у виробничу діяльність.
Багато хто з підприємців помилково вважає, що структура бізнес-плану й послідовність його розробки — одне й те саме, що завжди якась позиція, з котрої треба починати. Такий хибний погляд в логіку розробки бізнес-плану підтримується існуванням програв них продуктів із жорсткою структурою, які задають одну-єдину послідовність дій. Але, як свідчить практика, щодо бізнес-плану це зовсім не так. Наприклад, популярне гасло: ”Хочеш створити бізнес — починай з маркетингу” не завжди ефективне для фірми малого бізнесу. Малі фірми, як правило, добре знають свій ринок, використовуючи маркетинг за фактом. Спеціальні маркетингові дослідження можуть і не дати таким фірмам додаткової корисної інформації.
Водночас можна стверджувати, що процес розробки бізнес-плану має внутрішню логіку, яка заважає підприємцеві “перескочити” через ключові етапи цього процесу. Наприклад, неможливо досліджувати ринок майбутнього бізнесу, не визначивши спочатку, який конкретно продукт чи послуга будуть продаватися. Доки не будуть проведені дослідження ринку, неможливо скласти реальний маркетинг-план.
Рис. 1 характеризує лише загальну логіку розробки бізнесі плану. На практиці можливі й певні відхилення.
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рис. 1. Логіка розробки бізнес-плану

Бізнес-план — це своєрідний рекламний документ, на підставі якого можна зробити висновки не лише про бізнес, а й про його власників Тому важливим є як зміст, так і зовнішній вигляд бізнес-плану.
Бізнес-план, як і будь-який інший документ, підлягає певним вимогам щодо стилю написання:
1) бізнес-план має бути стислим, простим, але адекватно розкривати сутність підприємницького проекту. Для більшості невеликих проектів (для реалізації яких потрібно 80-100 тис. грн.), як свідчить практика, обсяги бізнес-планів обмежуються 20-25 сторінками. В інших випадках має бути підготовлений докладніший бізнес-план. При цьому в бізнес-плані рекомендується уникати жаргонних виразів, суто технічного опису продукції, операцій, процесів. Слід використовувати загальновідомі терміни; інформацію треба викладати в діловому стилі, але якомога доступніше;
2) бізнес-план має бути функціональним, тобто містити лише корисну інформацію, яка цікавить або може цікавити читача. За необхідності додаткова, пояснювальна, первинна інформація може буї винесена в додатки (обсяг додатків не обмежується);
3) бізнес-план має ґрунтуватися на реалістичних припущеннях Прогнози та передбачення (як найбільш "вразлива" частина бізнес планування) мають бути обґрунтовані й підкріплені посилання на тенденції та пропорції розвитку галузі, на проведені дослідження ринку, на досвід діяльності конкурентів тощо. Довіра до бізнес-плану може бути серйозно підірвана, якщо заплановані в ньому відхилення від середньогалузевих показників не мають достатніх підстав;
4) бізнес-плану протипоказаний зайвий оптимізм. Будь-яке припущення в бізнесі дає "на виході" кілька результатів – від найгіршого до найліпшого. У процесі бізнес-планування треба орієнтуватися на найгірший результат, створюючи в такий спосіб певний запас "міцності" бізнесу;
5) бізнес-план має бути легким для сприйняття, чітким та логічним; таким, щоб у ньому можна було швидко знайти потрібну інформацію. Отже, у структурі бізнес-плану треба виділяти розділи та параграфи;
6) бізнес-план має забезпечувати охорону конфіденційної інформації про фірму та її діяльність. Для цього можна жорстко контролювати сферу його розповсюдження або скласти окремий додаток, котрий міститиме всю конфіденційну інформацію і буде доступний тільки тим, кому треба таку інформацію знати.
Існують також певні правила технічного оформлення бізнес-плану. Вони передбачають:
— наявність титульного аркуша;
— наявність сторінки змісту;
— розміщення резюме на початку бізнес-плану;
— розміщення в кінці бізнес-плану додатків;
— наявність приміток та посилань на джерела використаної інформації.
Форма титульного аркуша. На титульному аркуші зазначаються:
— повна назва фірми;
— адреса фірми;
— телефон фірми;
— прізвища (назви), титули, адреси, телефони власників (засновників) фірми;
— відомості щодо характеру та сфери бізнесу фірми;
— відомості про загальні фінансові потреби;
— вказівка на конфіденційність бізнес-плану;
— місяць та рік складання бізнес-плану;
— прізвища авторів бізнес-плану. 
На титульному аркуші не повинно бути зайвих подробиць.
Оформлення змісту. Бізнес-план треба поділити на розділи та параграфи. Тому за титульним аркушем наводиться зміст, який містить перелік розділів, параграфів, таблиць та іншого ілюстративного матеріалу, додатків.

3. Бізнес-план розпочинається з резюме. Резюме відкриває бізнес-план, але складають його тільки після того, як написано основні розділи бізнес-плану. Головне завдання резюме — показати, що підприємець добре усвідомлює основні положення бізнес-плану та здатний чітко й логічно їх викласти. Занадто детальне та великого обсягу резюме важко читати. Занадто стисле — може створити неадекватне уявлення про бізнес.
Резюме — це короткий (1—2 сторінки) огляд підприємницького проекту, його ключових, найбільш важливих та значущих аспектів здатних привернути увагу потенційного інвестора та зацікавити його в подальшому детальнішому вивченні бізнес-плану.
Фактично резюме є гранично стислою версією бізнес-плану, не вступом до нього, а ніби "повідомленням про наміри.
Складання резюме — важливий та відповідальний етап завершення роботи над бізнес-планом. Потенційні інвестори отримують багато різних підприємницьких проектів. Вони, як правило, спочатку читають резюме і, якщо воно їх не зацікавило, бізнес-план далі не розглядають. Тому резюме обов'язково:
1) має бути написане так, щоб максимально зацікавити в подальшому ознайомленні з бізнес-планом;
2) має дати читачеві достатньо чітке уявлення про питання, детальніше розглянуті в основній частині бізнес-плану.
На практиці резюме складають, використовуючи вже написану основну частину бізнес-плану. З кожного його розділу вибирають найбільш суттєві та "яскраві" аспекти майбутнього бізнесу.
Орієнтовний перелік ключових аспектів бізнесу, які викладаються в резюме, такий:
— опис концепції бізнесу, його можливостей, які забезпечуватимуть переваги на ринку та стратегії їх реалізації;
— відомості про цільовий ринок бізнесу (основні споживачі, особливості їх обслуговування, передбачувані обсяги продажу, частка ринку);
— унікальні характеристики бізнесу, найсуттєвіші конкурентні переваги фірми, які мають місце або будуть створені внаслідок реалізації розробленої стратегії;
— відомості про компетенцію й професіоналізм керівника фірми та членів команди менеджерів;
— основні передбачувані показники фінансової діяльності фірми (прибутковість, період досягнення беззбитковості, термін повернення інвестицій тощо);
— характеристика загальних потреб у коштах, бажаної форми їх отримання, порядку та напрямків їх використання, форм повернення інвестору.
Резюме завершується особистою оцінкою підприємцем шансів на успіх його проекту.
Підрозділ Галузь, фірма та її продукція опрацьовується в бізнес-плані, щоб:
— переконати читача в перспективності галузі, до якої належить вибраний бізнес;
— породити довіру до даного бізнесу описом переваг та особливостей його продуктів (послуг).
У структурі цього підрозділу, як правило, виділяють такі основні складові:
1) сучасна ситуація та тенденції розвитку галузі;
2) фірма, її продукти і (або) послуги;
3) патенти, товарні знаки, інші права власності на продукт (потуги);
4) стратегія зростання фірми.
Бізнес-план оцінюється інвесторами за певними критеріями, одним з яких є галузь, що до неї належить фірма або в котрій вона має намір розпочати свою діяльність. Галузь із ринком, що швидко зростає, розглядається, звичайно, як сприятливіша для бізнесу. Тої цей підрозділ бізнес-плану починається, як правило, зі стислого аналізу стану справ у галузі. Для цього необхідно:
— навести загальні відомості про поточний стан справ у галузі та тенденцій її розвитку;
— стисло охарактеризувати нові для галузі продукти і ринки;
— визначити нові чинники, які можуть у перспективі позитивно або негативно вплинути на розвиток галузі. 
Центральне місце в стратегії будь-якої фірми займає стратегія маркетингу. Фірма для того й існує, щоб поставляти свою продукцію на ринок. Розвиток фірми та величина отримуваного прибутку залежать від того, наскільки повно й ефективно вона задовольнятиме потреби своїх клієнтів. Інші компоненти загальної стратегії фірми (фінанси, виробництво, дослідження й розробки) мають сприяти досягненню загальної мети маркетингу. Одночасно й сама стратегія маркетингу має враховувати наявні ресурси фірми та поєднуватися з іншими напрямками її діяльності.
У широкому розумінні стратегія маркетингу — це система конкретних стратегій щодо вибору і формування:
1) цільового ринку фірми;
2) номенклатури та асортименту продукції;
3) системи збуту та реалізації продукції;
4) політики ціноутворення;
5) способів організації рекламної кампанії;
6) політики підтримки продукції фірми.
Бізнес-план як документ для внутрішньофірмового користування має бути детальним планом виробничої діяльності. Це дає змогу розв'язати багато проблем фірми заздалегідь, на папері, раніше, ніж підприємець перейде до конкретних практичних дій.
Невід'ємною складовою бізнесу, орієнтованого на виробничу діяльність, є оцінка того, як фірма вироблятиме свою продукцію Основне завдання виробничого плану — довести, що фірма:
— реально спроможна організувати виробництво;
— здатна виготовляти необхідну кількість товарів відповідної якості;
· має можливості придбати необхідні для цього ресурси.
Отже, виробничий план має дати відповіді на такі запитання. 
Які виробничі операції будуть застосовуватись фірмою в процесі виготовлення продукції (надання послуг)?
Які конкретно матеріально-технічні ресурси потрібні для виготовлення продукції (надання послуг)?
Які зовнішні фактори впливатимуть (або можуть вплинути) на виробничий процес?
Виробничий план доцільно розпочинати з короткої характеристики виробничого процесу, тобто з опису основних виробничих операцій у х послідовності.
У виробничому плані необхідно також вказати і на зовнішні фактори, як впливатимуть на виробничий процес або обмежуватимуть виробний можливості фірми.
Отже у виробничому плані, як правило, виділяють такі блоки (підрозділи):
1) основні виробничі операції;
2) машини та устаткування;
3) сировина, матеріали і комплектуючі вироби;
4) виробничі та невиробничі приміщення;
5) вплив зовнішніх факторів.
Обсяг і ґрунтовність виробничого плану залежать від характеру бізнесу фірми та сфери, до якої він належить. Зрозуміло, що цей розділ бізнес-плану буде найдокладнішим для виробничого підприємства. Більше того, у певних випадках саме виробничий процес (особливості його технологій, унікальність обладнання тощо) може бути одним із найпривабливіших факторів для зовнішніх інвесторів. Навпаки, фірми, які займаються, наприклад, оптовою або роздрібною торгівлею, можуть взагалі обійтися без цього розділу.
Привабливість фірми, віра в успіх її бізнесу багато в чому залежать від ділових навичок і професіоналізму персоналу фірми та команді менеджерів. Досвідчені керівники і кваліфіковані виконавці можуть вивести підприємство з кризи, а безпорадні, навпаки, здатні зіпсувати найліпшу справу. Тому організаційний план, в якому розглядаються кадрові питання, займає особливе місце серед інших розділів бізнес-плану.
Розробляючи організаційний план, підприємець має на меті:
— по-перше, переконати потенційних інвесторів і кредиторів у тому, що ним вибрано доцільну організаційно-правову форму бізнесу;
— по-друге, показати, з ким він збирається організовувати своє діло, тобто охарактеризувати менеджерів, які відіграватимуть провідні ролі в процесах становлення та управління фірмою;
— по-третє, довести, що він, його команда менеджерів та інший персонал фірми здатні практично реалізувати бізнес-план.
Розробку цього розділу бізнес-плану рекомендується починати з обґрунтування вибору організаційної форми бізнесу, оскільки вона позначається на всій подальшій підприємницькій діяльності й багато в чому визначає інші організаційно-правові аспекти бізнесу.
Далі в організаційному плані слід охарактеризувати потреби фірми в трудових ресурсах, тобто визначити, які саме працівники (основні, допоміжні, спеціалісти) необхідні для ведення справи.
Принципово важливо подати в організаційному плані відомості про власників та провідний управлінський персонал фірми. Організаційний план має містити короткі характеристики практично всіх тих працівників, від яких у кінцевому підсумку залежить успіх або невдача бізнесу фірми. Загальну характеристику команди менеджеру варто доповнити інформацією про використання зовнішньої допомоги в управлінні бізнесом. Ураховуючи, що багато фірм, особливо малих, залучають для виконання окремих функцій управлінні спеціалістів зі сторони, організаційний план треба доповнити описом консалтингових потреб фірми.
Кінцевий розділ організаційного плану містить пояснення щодо кадрової політики та стратегії фірми. З нього має стати зрозумілим! як будуть здійснюватися добір, підготовка та оплата праці працівників фірми. Можна подати й відомості про передбачувані для працівників фірми пільги стимулюючого характеру.
Отже, організаційний план, як правило, складається з такі підрозділів:
— організаційна форма бізнесу;
— потреба фірми в персоналі;
— власники фірми, команда менеджерів і зовнішні консультант;
— організаційна схема управління;
— кадрова політика і стратегія.
У бізнес-плані необхідно виділити й розглянути лише найбільш ймовірні для даного бізнесу ризики. Найчастіше в бізнес-плані розглядаються ризики, що можуть виникнути як наслідки:
1) несприятливих тенденцій у зовнішньому середовищі галузі, якої належить даний бізнес;
2) реакції конкурентів (наприклад, можливе зниження цін на аналогічні види продукції чи послуг);
3) сезонної циклічності обсягів продажу;
4) недостатньої компетентності персоналу, який займається маркетингом, виробництвом чи управлінням;
5) появи нових технічних і технологічних досягнень, які можуть призвести до надто швидкого техніко-економічного старіння продукту даного бізнесу;
6) перевищення виробничих витрат над запланованими;
7) труднощів з одержанням сировини, матеріалів, комплектуючих виробів, а також кредитів;
8) циклічності потоку готівки тощо.
З погляду можливого впливу на кінцеві результати діяльності слід розрізняти динамічний та статичний ризики. Динамічний ризик може бути зумовлений непередбачуваними змінами вартості основного капіталу внаслідок прийняття певних управлінських рішень або непередбачуваних змін у зовнішньому середовищі. Цей тип ризику може стати причиною як збитків, так і доходів (за сприятливих змін). Статичний ризик завжди призводить до збитків, оскільки його сутнісна характеристика пов'язана з утратою реальних активів, а також з утратою доходу через недієздатність суб'єкта господарювання.
фінансовий план є ключовим розділом бізнес-плану. Головна мета фінансового плану — узагальнити основні положення всіх попередніх розділів бізнес-плану, зводячи їх в одне ціле у вартісній формі, та обґрунтувати доцільність реалізації даного підприємницького проекту з економічного погляду.
Особливий інтерес до фінансового плану пов'язаний з тим, що в ньому:
— узагальнюються у вартісній формі результати розробки решти розділів бізнес-плану;
— кількісно визначається потреба даного бізнесу в інвестиціях;
— обґрунтовується висновок щодо економічної доцільності реалізації підприємницького проекту.
Розрахунки, які містить фінансовий план, мають дати чіткі та ясні відповіді на такі запитання самого підприємця, потенційних інвесторів і кредиторів.
Звідки фірма отримуватиме кошти і на що конкретно останні будуть витрачені?
Як співвідносяться поточні потреби фірми у грошах з рухом готівки?
Яким буде фінансовий стан фірми на кінець прогнозованого періоду?
Чи зможе підприємець виконати взяті на себе зобов’язання? 
Чи здатний підприємець належно розпорядитися отриманими коштами, щоб своєчасно повернути борги та забезпечити достатній прибуток на вкладений капітал?
У процесі розробки цього розділу бізнес-плану слід враховувати такі його особливості.
По-перше у багатьох відношеннях фінансовий план є найменш гнучкою за формою частиною бізнес-плану. На відміну від інших розділів він має містити відповідний перелік фінансових документів (у тому числі таблиць і графіків). Кожен із цих документів повинен мати стандартну форму. Жорсткі вимоги до опрацювання цих документів викликані необхідністю забезпечення єдиної методики розрахунків фінансових показників. Це означає, що потенційний інвестор або кредитор може самостійно за стандартною методикою провести аналіз фінансової інформації, яку містить бізнес-план, оцінити фінансовий стан даної фірми та прийняти рішення щодо вкладання своїх коштів у даний проект.
По-друге, інвестори та кредитори, як правило, вимагають, щоб фінансовий план складався з перспективою на три роки (до того ж із щомісячними показниками за перший рік та щоквартальними - за другий і третій).
По-третє, фінансовий план не може мати розбіжностей з іншими розділами бізнес-плану. Якщо, наприклад, у маркетинг-плані йдеться про наміри розгорнути широкомасштабну рекламну кампанію то це обов'язково має знайти відображення в плані доходів і видатків. Якщо на бізнес фірми впливає фактор сезонності продажу, то його слід ураховувати, проектуючи рух готівки, тощо.
По-четверте, у зв'язку з тим, що будь-який фінансовий аналіз майбутнього неминуче характеризується певним ступенем невизначеності, у фінансовому плані доцільно опрацювати кілька сценаріїв розвитку подій. Рекомендується розробляти як мінімум два варіанти фінансових показників. Один із них має ґрунтуватися на консервативних припущеннях, а другий — враховувати повний потенціал бізнесу.
По-п'яте, у фінансовому плані треба (по можливості) підкреслювати достовірність інформації, яку він містить. Якість первинної інформації безпосередньо позначається на точності фінансових розрахунків. Інвестори часто проводять власні дослідження з метою оцінки достовірності розрахунків у бізнес-плані. Тому в разі відхилення відповідних фінансових показників бізнес-плану від середніх по галузі, до якої належить даний бізнес, обов'язково треба дати вичерпне пояснення цього.
Мета та особливості розробки фінансового плану визначають його зміст, послідовність і рівень деталізації опрацювання. Фінансовий план містить такі основні підрозділи.
1. План доходів і видатків (план прибутків і збитків).
2. План грошових надходжень і виплат (план руху готівки).
3. Плановий баланс.
Поряд з основними показниками цих підрозділів у фінансовому плані мають бути наведені припущення, на підставі яких ці показники розраховано. Чітко й стисло викласти всі ці припущення й передбачення необхідно в текстовій частині фінансового плану. Без цього всі наведені у фінансовому плані розрахунки не матимуть належного практичного значення. Лише після ретельного аналізу таких припущень можна оцінити, наскільки вони заслуговують на довіру. Оскільки розрахунки всіх зазначених фінансових документів ґрунтуються на таких передбаченнях, вони є важливою складовою фінансового плану.
Для вже існуючої фірми у фінансовому плані обов'язково слід навести динаміку основних фінансових показників за минулі роки (як мінімум за три). Копії відповідних фінансових документів подаються в додатках.
Відповідно обґрунтований фінансовий план може бути використаний не тільки для залучення інвесторів і кредиторів, а й для оцінювання результатів діяльності фірми після фактичного започаткування бізнесу.

ПРИКЛАД БІЗНЕС-ПЛАНУ:
1. РЕЗЮМЕ ПРОЄКТУ
Харківщина – одна з найбагатших областей України на трудові ресурси та кваліфіковані кадри. Це дало можливість розвитку тут значної кількості галузей промисловості, у тому числі і швейної. Проте, на жаль, остання характеризується випуском масової продукції, в той час як на сьогоднішній день все більше людей (а особливо жінок) хочуть виглядати ексклюзивно. До того ж існує гостра конкуренція з дешевим одягом зі Східної Азії та Європи. Проте дана продукція не характеризується високою якістю.
Ідея даного проєкту полягає у пошитті жіночих блузок для населення Харківської та сусідніх областей, з урахуванням актуальних дизайнерських розробок як для масового, так і для індивідуального замовлення за невисокою ціною, та наданні послуг з ремонту одягу. Особливістю технологічного процесу є застосування сучасних технологій та високопродуктивного обладнання, що забезпечить високі споживчі якості продукції, її конкурентоспроможність на внутрішньому та зовнішньому ринках.
Компактність виробництва, новий сучасний вид продукції на основі дизайнерських розробок, індивідуальний підхід до кожного клієнта, застосування ефективних методів організації виробництва визначають оригінальність проєкту.
Даний бізнес-план полягає в обґрунтуванні ефективності організації випуску жіночих блузок товариством з обмеженою відповідальністю «Näherin» (далі ТзОВ «Näherin») з метою залучення інвестиційних ресурсів, необхідних для закупівлі технологічного обладнання і створення нових робочих місць. Інвестором виступить німецька фірма «Pfaff».
Передбачається, що технологічний процес виробництва на ТзОВ «Näherin» буде організований на основі прогресивної технології фірми «Pfaff» (Німеччина), яка не має аналогів на регіональному ринку.
Матеріальна база виробництва забезпечується вітчизняними ткацькими фабриками, а також мережею магазинів з продажу тканин (Гранд-Текстиль) у відповідності з єдиним технологічним задумом, що підвищує надійність готової продукції.
Персонал фірми складається з кваліфікованих спеціалістів і знаходиться в стадії комплектації. Загальна чисельність працівників планується в складі 23 особи.
Конкурентоздатність продукції ТзОВ «Näherin» забезпечується низькими внутрішньовиробничими витратами, а також ексклюзивною якістю продукції.
Суть проєкту полягає в пошитті жіночих блузок для населення Харківської та сусідніх областей на базі сучасного швейного устаткування та з урахуванням актуальних ексклюзивних дизайнерських ідей, які забезпечать високі споживчі якості продукції та її конкурентоспроможність на ринку.
2. ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА ПІДПРИЄМСТВА-ЗАЯВНИКА
Товариство з обмеженою відповідальністю «Näherin» створене в 2011 році. Юридична адреса підприємства: 61037, м. Харків, вул. Плеханівська, 18. Ідентифікаційний код 04071979. Співзасновниками Товариства є:
1. Олійник Володимир Євгенійович, паспорт МН № 240670, виданий Валківським РВ УМВС України в Харківській області 25 грудня 1997 року, який мешкає за адресою: м. Харків, вул. Цезаря Кюі, 25.
2. Ріб Андрій Андрійович, паспорт МН № 737908, виданий Комінтернівським РВ ХМУ УМВС України в Харківській області 27 січня 2005 року, який мешкає за адресою: м. Харків, вул. Соїча, 1, к. 223.
3. Яновський Олександр Вікторович, паспорт МК № 717721, виданий Валківським РВ УМВС України в Харківській області 29 грудня 1997 року, який мешкає за адресою: м. Харків, вул. Соїча, 1, к. 224.
Контактна особа: Ріб Андрій Андрійович, тел. (моб.) +38(097)3977452.
За рахунок внесків засновників сформований статутний фонд в розмірі 75 (сімдесят п'ять тисяч) гривень 00 копійок. Для ведення ефективної господарської діяльності планується створити 23 нових робочих місця, що на сьогоднішній день є позитивним фактором в умовах складної економічної ситуації, що склалася в цьому регіоні.
Статутом ТзОВ «Näherin» передбачені такі основні види діяльності підприємства: пошив жіночого одягу (блузок) різних видів на базі сучасного швейного устаткування.
Структура управління в ТзОВ «Näherin» цехова. Для організації та здійснення ефективної діяльності підприємства сформований наступний кадровий склад управління:
Таблиця 1. Кадровий склад управління
	П.І.Б.
	Посада
	Освіта
	Досвід роботи (років)

	Ріб Андрій Андрійович
	Керівник підприємства
	Вища
	10

	Коваленко Михайло Васильович
	Заступник керівника
	Вища
	22

	Яновська Світлана Євгенівна
	Головний бухгалтер
	Вища
	24


Перспективи розвитку підприємства полягають у збільшенні асортименту та якості продукції на основі впровадження більш сучасних засобів виробництва та забезпечення населення ексклюзивним одягом.
Пошиття одягу не являється новим видом виробництва на регіональному ринку. Проте, даний вид продукції добре зарекомендував себе і користується попитом серед місцевого населення. Така популярність цього виду продукції обумовлена високими її показниками якості та ексклюзивним виглядом.
Внесок ТзОВ «Näherin» у розвиток регіону є перш за все надання продукції легкої промисловості високої якості для населення як нашого, так і сусідніх регіонів. По-друге, своєчасне внесення платежів в бюджет та спонсорська діяльність та допомога соціально незахищеним верствам населення району за рахунок прибутку.
Таблиця 2. Робочий розклад, що планується
	Режим роботи
	2 зміни

	Тривалість робочої зміни
	8 годин

	Фонд робочого часу в місяць
	25 днів


Отже, на ТзОВ «Näherin» планується організувати процес виробництва в дві зміни. Тривалість кожної зміни вісім годин. Це дасть можливість досягти більшого рівня ефективності виробництва, нарощуючи його обсяги.
Так, на першому етапі розрахована виробнича потужність швейного цеху передбачається на рівні 1 200 одиниць одягу на місяць. За рахунок використання високоефективного обладнання можливе досягнення підприємством високої виробничої потужності.
Для забезпечення нормального функціонування ТзОВ «Näherin» створена належна інфраструктура (табл. 3).
Таблиця 3. Інфраструктура об'єкту
	Назва
	Характеристика

	ТРАНСПОРТНІ ЗВ'ЯЗКИ

	Автомобільні дороги
	з твердим покриттям

	Залізниця
	двоколійна

	Метрополітен
	дві станції холодно гірсько-заводської лінії (Проспект Гагаріна та Спортивна)

	ІНЖЕНЕРНІ МЕРЕЖІ

	Електроенергія
	комунальне забезпечення

	Вода
	комунальне забезпечення

	Тепло
	комунальне забезпечення

	Каналізація
	наявна

	Зв'язок
	відмінний

	Інші
	

	НЕОБХІДНІ РЕСУРСИ

	Матеріали
	Покупні вітчизняні та імпортні

	Комплектуючі
	Покупні вітчизняні та імпортні

	Кадри
	наявні

	Інші
	

	КОРИСТУВАЧІ ПРОДУКЦІЇ

	Внутрішній ринок
	Населення Харківської та сусідніх областей


Основними елементами інфраструктури підприємства є: автомобільні дороги, залізниця та метрополітен, які забезпечують зв'язок з постачальниками сировини і комплектуючих матеріалів та користувачами продукції; інженерні мережі, завдяки яким налагоджене безперебійне тепло-, енерго- та водопостачання. На початковому етапі організації виробництва ТзОВ «Näherin» має ефективний канал збуту, який представлений населенням Харківської та сусідніх областей.
3. ОПИС ІНВЕСТИЦІЙНОГО ПРОЄКТУ
Створюване підприємство ТзОВ «Näherin» для ефективної організації виробничого процесу потребує залучення інвестиційних ресурсів в розмірі 200 000 гривень (двісті тисяч гривень). Ці кошти будуть використані для придбання та запуску виробництва продукції. Вказана сума, а також вклад співзасновників в розмірі 75 000 грн. (сімдесят п'ять тисяч гривень) дозволить профінансувати етап створення та розширення підприємства, забезпечить отримання прибутку.
Предметом та ціллю діяльності ТзОВ «Näherin» (новостворюване підприємство), є виробництво жіночого одягу, що сприяє найбільш повному задоволенню потреб споживачів у якісній продукції швейної промисловості (жіночих блузках).
Підприємство є недержавним, тому власник і працівники зацікавлені в якнайкращому обслуговуванні споживачів.
Продукція (жіночі блузки), що планується до випуску, буде виготовлятися за сучасною технологією і буде мати високі показники якості, які дозволять їй конкурувати з аналогами на інших ринках.
Завдяки організації діяльності ТзОВ «Näherin» харків'янам та жителям області будуть надані додаткові робочі місця. Крім цього, реалізація даного проєкту передбачає надання переваги вітчизняним виробникам при закупівлі матеріалів та комплектуючих. Реалізація цього проєкту передбачає певний внесок підприємства у розвиток регіону, громадську та соціальну активність. Певним внеском ТзОВ «Näherin» у розвиток регіону буде своєчасне внесення платежів до бюджету, спонсорська діяльність, допомога за рахунок прибутків соціально незахищеним верствам населення району. Можна виділити наступні характерні риси проєкту: продуктивна – випуск нового виду продукції; покращення якості продукції, яку передбачається випускати; збільшення обсягу виробництва продукції; соціальна – покращення умов праці; технологічна – економія енергоресурсів, раціональне використання матеріалів; зменшення зносу обладнання; збільшення продуктивності праці.
Соціальне значення зазначеного проєкту полягає у створенні додаткових робочих місць, освоєнні сучасних технологій, випуску продукції високої якості для місцевого населення. Конкурентоспроможність продукції, стійкий попит на неї забезпечують комерційність проєкту.
Проведеними розрахунками підтверджено, що дане виробництво є беззбитковим і рентабельним. Період окупності вкладених у розвиток виробництва коштів складе півтора року.
4. НОРМАТИВНО-ПРАВОВЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ІНВЕСТИЦІЙНОГО ПРОЄКТУ
Під час реалізації інвестиційної и проєкту підприємство буде керуватися законодавчо-нормативними актами України щодо здійснення інвестиційної діяльності в Україні зокрема:
- Закон України «Про інвестиційну діяльність» від 18 вересня 1991 року № 1560-XII;
- Закон України «Про інститути спільного інвестування (пайові та корпоративні інвестиційні фонди)» вiд 15 березня 2001 № 2299;
- Закон України «Про режим іноземного інвестування» від 19 березня 1996 № 93/96-ВР.
5. ІНВЕСТИЦІЙНИЙ ПЛАН
В даному бізнес-плані передбачається, що інвестиції будуть внесені за перші два квартали (період освоєння виробництва), а саме в 1-ому кварталі – 180 тис грн., в другому – 20 тис грн. Розмір внесення інвестицій наведено в таблиці «Календарний план внесення інвестицій».
Таблиця 4. Календарний план внесення інвестицій
	Період
	І-й квартал
	ІІ-й квартал

	
	Січень
	Лютий
	Березень
	Квітень

	Сума, тис. грн.
	100,0
	50,0
	30,0
	20,0


Як видно з таблиці, у січні розмір інвестицій найбільший, оскільки призначений для закупівлі обладнання і налагодження технологічного процесу виробництва жіночих блузок.
В свою чергу, повернення залучених інвестиційних коштів відбуватиметься за рахунок чистого прибутку (прибуток, що залишається у розпорядженні підприємства після сплати всіх податків і зборів). Розмір повернення інвестицій наведено в таблиці «Повернення коштів та сплата відсотків» (таблиця 5).
Таблиця 5. Повернення коштів та сплата відсотків
	Період
	2-й рік
	3-й рік

	Сплата %, тис. грн.
	10,0
	5,0

	Повернення коштів, тис. грн.
	100,0
	100,0


Таким чином, як бачимо, залучені інвестиційні ресурси дане підприємство поверне за два роки (за рахунок чистого прибутку).
Прогнозовані показники фінансової діяльності підприємства та розміри чистого прибутку розраховані та наведені у звіті про фінансові результати ТзОВ «Näherin» (додаток Д).
На основі звіту про фінансові результати можна стверджувати про те, що щомісяця чистий прибуток складатиме 12,05753 тис. грн. Звичайно, згідно з розробленим планом передбачається поступове нарощування обсягів виробництва, і будемо вважати, що вони залишаться незмінними – на мінімальному рівні. В наших умовах за І квартал (при обсязі виробництва 3 600 жіночих блузок) чистий прибуток становитиме 36,17264 тис. грн.
6. УПРАВЛІННЯ РЕАЛІЗАЦІЄЮ ІНВЕСТИЦІЙНОГО ПРОЄКТУ
Реалізація проєкту передбачається у формі створення Товариства з обмеженою відповідальністю (колективна форма власності). Даний проєкт передбачає залучення кредитних ресурсів у розмірі 200000 грн. (двісті тисяч гривень), необхідних для закупівлі обладнання та запуску виробництва.
Структура управління підприємства на стадії реалізації проєкту буде мати наступний вигляд:
[image: ]
Рис. 1. Структура управління

Створюване підприємство ТзОВ «Näherin» очолює директор (керівник підприємства), якому підпорядковані головний бухгалтер та заступник директора. Керівником є Ріб Андрій Андрійович, який має вищу освіту та стаж роботи 10 років.
Керівник підприємства управляє підрозділами безпосередньо (на початковому етапі створення підприємства) або через заступника директора за блоками питань, які входять в його функціональні обов'язки і за які він несе відповідальність (у перспективі розвитку). На час відсутності керівника його замішає заступник. Керівники підрозділів, які будуть створені на підприємстві, будуть підпорядковуватися директору і його заступнику.
Взаємодія між учасниками проєкту є простою і сприяє оперативному вирішенню всіх проблем, пов'язаних з проєктом в межах підприємства. Організаційні навики керівника забезпечать випуск високоякісної і конкурентоспроможної продукції.
7. ТЕХНОЛОГІЯ ВИРОБНИЦТВА
Виробничий процес виготовлення жіночих блузок передбачає виконання наступних технологічних операцій:
· дизайн та моделювання блузки;
· вибір тканини;
· зняття мірок;
· конструювання моделі майбутньої блузки на папері;
· перенесення схеми на тканину;
· викроювання деталей;
· зшиття деталей у готову блузку;
· обметування країв деталей блузки;
· пришивання ґудзиків;
· декоративне оздоблення готової блузки
· укладання та упакування.
Таким чином з вище перерахованого ми бачимо, що процес виробництва даного виду продукції (жіночих блузок) є досить складним, але за допомогою залучення кваліфікованого персоналу, трудових ресурсів та використання сучасного ефективного обладнання існує можливість організувати технологічний процес та досягти запланованого рівня виробництва.
В додатку наведено опис комплектуючих і матеріалів, які будуть використовуватися в процесі виробництва, необхідне устаткування та інструмент. Тривалість технологічного процесу виробництва розрахована за допомогою циклограми, яку також представлено в додатку.
На сьогоднішній день в Україні не існує належного устаткування, тому передбачається, що технологічний процес виробництва на ТзОВ «Näherin» буде організований на основі прогресивної технології фірми «Pfaff» (Німеччина), що з 2005 року входить в групу компаній VSM Group AB, яка не має аналогів на регіональному ринку. Фірма «Pfaff» характеризується як надійний партнер та постачальник високоякісного обладнання для пошиття одягу. Фірма «Pfaff», яка нараховує більш ніж 140-літню історію, твердо стверджує позиції на ринку.
Матеріальна база виробництва забезпечується відповідними підприємствами з України та з-за кордону у відповідності з єдиним технологічним задумом, що підвищує надійність готової продукції. Реалізація проєкту передбачає закупівлю матеріалів (тканини, ниток, деталей для декоративного оздоблення готової продукції) як у вітчизняних виробників (концерну Чексил, Волинського шовкового комбінату, Черкаського шовкового комбінату), так і у іноземних – це шовк котон та трикотаж від відомих італійських марок (VERSACE, ICEBERG, MOSCINO, CAVALLI, EXTEH, VOYAGE, PASSION, ARMANI), тканини виробництва Німеччини (BOSS, BECKER), Франції (YSI) та Великобританії (SCABAL), а також більш дешеві тканини з азіатських країн.
Інформацію щодо устаткування, оснащення та інструменту, необхідного для реалізації даного проєкту, надано в додатках.
Вартість робіт по монтажу всього необхідного для організації роботи підприємства обладнання мінімальна і становить 500 грн.
8. ОПИС ПРОДУКЦІЇ
На ринку України у 2005 році працювало біля 2900 швейних підприємств, з яких понад 2300 (80%) були спеціалізованими. Нажаль, на сьогоднішній час не можливо точно сказати про кількість підприємств швейної промисловості ні Харківської області зокрема, ні України в цілому. У зв'язку з економічною кризою, яка розпочалася у світі в 2008 році кількість промислових підприємств, у тому числі і підприємств швейної галузі зменшилася. До того ж останні мають гостру конкуренцію з боку товарів зі Східної Азії, які є більш дешевими (хоча і менш якісними), а тому користуються більшим попитом серед населення. Значну конкуренцію товарам вітчизняної швейної промисловості створюють також магазини дешевого одягу з Європи (Second Hand). Усе зазначене вище пов'язане зі зниженням платоспроможності населення під час економічної кризи. Проте, на сьогоднішній день, економічна криза закінчилася, до того ж влада проводить політику закриття магазинів дешевого одягу з Європи та США, а тому споживачі даного виду продукції мають шукати інші місця для придбання аналогічної продукції. Враховуючи невисоку купівельну спроможність населення основними з них стануть ринки та магазини одягу, що пропонують недорогу продукцію. Одним з останніх і буде дане підприємство по випуску жіночих блузок як для оптового так і для роздрібного замовника.
Зазначений продукт буде користуватися попитом серед населення за рахунок того, що до кожного замовника буде встановлено індивідуальний підхід, до того ж кожного замовника будуть безкоштовно пригощати кавою. Передбачається, що підприємство буде випускати жіночі блузки різного розміру та фасону як на замовлення, так і у масове виробництво. Ці показники, а також невисока собівартість виробництва, наявність достатньої кількості матеріалів, показники якості обумовлюють її конкурентоспроможність на ринку. На основі маркетингових досліджень ринку швейних виробів, проведена порівняльна оцінка продукції ТзОВ «Näherin» з її аналогами в регіоні.
Таблиця 6. Порівняльна оцінка продукції з аналогами продукції фірми
	
Показники, що порівнюються
	Порівняльна оцінка з аналогами продукції фірми
(«+» – краще, «0» – рівно,
« – » – гірше)

	1. Дизайн блузки
	+

	2. Якість блузки
	0

	3. Екологічність
	0


Дані таблиці свідчать про можливі резерви підвищення якості продукції, а відповідно і підвищення її конкурентоспроможності. Крім цього, підвищення конкурентоспроможності продукції можливе за рахунок проведення активної цінової політики, політики розподілу, що передбачає ефективне використання елементів маркетингового комплексу.
9. МАРКЕТИНГ ТА ЗБУТ ПРОДУКЦІЇ
На початковому етапі роботи ТзОВ «Näherin» планується, що до основної групи користувачів продукції буде належати населення Харківської та сусідніх областей. Це є позитивним фактором, так як ТзОВ «Näherin» зможе зосередити свою увагу на виробництві продукції та забезпеченні її високої якості. В подальшому передбачається пошук нових споживачів продукції та виявлення нових сегментів ринку як на території України, так і за її межами.
Проведені маркетингові дослідження на основі даних щодо регіональних виробників швейної продукції (жіночих блузок) дають можливість зробити відповідні висновки, які стосуються обсягу виробництва. Річний розмір внутрішнього ринку збуту складає 14 400 жіночих блузок.
На етапі становлення та розвитку підприємства передбачається, що обсяги збуту продукції будуть наступними:
Таблиця 7. Обсяги збуту продукції
	Продукція
	Обсяги продажу за рік (м3)

	
	1-й рік
	2-й рік
	3-й рік
	4-й рік
	5-й рік
	6-й рік
	7-й рік

	
	1 кв.
	2 кв.
	3 кв.
	4 кв.
	
	
	
	
	
	

	Жіноча 
блузка
	-
	3600
	3600
	3600
	14400
	14400
	14600
	15000
	15600
	16200



Результати дослідження показали, що на регіональному ринку швейних виробів дане підприємство має значну кількість конкурентів. Ціна за 1 блузку складає близько 200 грн. Реалізаційна ціна на нашому підприємстві в середньому на 18% нижча від ціни конкурентів на регіональному ринку, що дасть можливість охопити певну частку на ринку продажу жіночих блузок.
Ринок збуту має специфічні особливості, зокрема, можливість замовлення готової продукції спеціалізованими (агентами з оптової торгівлі, спеціалізованими магазинами) та індивідуальними замовниками.
Для того, щоб зацікавити споживача, презентувати йому продукцію, керівництвом планується використання Sales Promotion (SР), що перекладається як просування товару або стимулювання продажів. Тут необхідно зазначити, що з допомогою SР будуть втілюватися комерційні та творчі ідеї, які дозволять стимулювати продаж в короткі строки. Також це комплекс заходів стимулюючого впливу, які прискорять або посилять зворотну реакцію ринку.
Хоча на сьогоднішній день регіональний ринок швейних виробів є насиченим, проте ТзОВ «Näherin» має резерви нарощування обсягів виробництва та заповнення існуючих ніш ринку, що дозволить зменшити терміни окупності інвестованих коштів та досягти високого рівня рентабельності підприємства.
10. ФІНАНСОВИЙ ПЛАН
Таблиця 8. Звіт про фінансові результати за 1 квартал першого року 
реалізації інвестиційного проєкту (тис. грн.)
	Дохід (виручка) від реалізації продукції (робіт, послуг)
	585,324

	Податок на додану вартість
	117,0648

	Чистий дохід (виручка) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг)
	468,2592

	Собівартість реалізованої продукції (товарів, робіт, послуг)
	393,084

	Валовий прибуток
	75,1752

	Адміністративні витрати
	15,0

	Витрати на збут
	7,5

	Інші операційні витрати
	1,0

	Фінансові результати від операційної діяльності
	51,6752

	Фінансові результати від звичайної діяльності до оподаткування (прибуток)
	51,6752

	Податок на прибуток від звичайної діяльності
	15,50256

	Фінансові результати від звичайної діяльності
	36,17264

	Чистий прибуток
	36,17264



Таблиця 9. Штатний розпис та фонд оплати праці персоналу підприємства 
	Посада
	Кількість,
осіб
	Оклад,
грн.
	Регулярність виплат
	Використання протягом реалізації проєкту

	УПРАВЛІННЯ

	Керівник
	1
	1700
	раз в місяць
	протягом всього проєкту

	Заступник директора
	1
	1500
	раз в місяць
	протягом всього проєкту

	Головний бухгалтер
	1
	1000
	раз в місяць
	протягом всього проєкту

	Разом
	3
	4200
	раз в місяць
	

	ВИРОБНИЦТВО

	Швачка
	6
	941
	раз в місяць
	протягом всього проєкту

	Закрійниця
	6
	941
	раз в місяць
	протягом всього проєкту

	Продавець
	2
	941
	раз в місяць
	протягом всього проєкту

	Менеджер по рекламі
	1
	1000
	раз в місяць
	протягом всього проєкту

	Менеджер по збуту
	1
	1000
	раз в місяць
	протягом всього проєкту

	Водій
	1
	941
	раз в місяць
	протягом всього проєкту

	Експедитор
	1
	1000
	раз в місяць
	протягом всього проєкту

	Дизайнер одягу
	1
	1200
	раз в місяць
	протягом всього проєкту

	Комірник готової продукції
	1
	941
	раз в місяць
	протягом всього проєкту

	Разом
	20
	19256
	раз в місяць
	протягом всього проєкту

	Всього ФОП
	23
	23456
	раз в місяць
	



Таблиця 10. Розрахунок ціни на продукцію (на одну блузку)
	№
	Найменування статті затрат
	Вартість, грн.

	1.
	Матеріали та комплектуючі
	80,0

	2.
	Заробітна плата
	19,5

	3.
	Нарахування на заробітну плату
	3,54

	4.
	Витрати на експлуатацію та утримання обладнання
	0,89

	5.
	Загально виробничі витрати
	0,12

	6.
	Амортизаційні витрати
	0,70

	7.
	Витрати на підготовку виробництва та освоєння нової техніки
	2,5

	9.
	Інші виробничі витрати
	3,54

	10.
	Всього виробнича собівартість
	110,19

	11.
	Адміністративні витрати
	4,17

	12.
	Витрати на збут
	2,08

	13.
	Прибуток
	20,0

	14.
	Податок на додану вартість
	27,09

	15.
	Відпускна ціна
	164,13


В результаті проведених розрахунків, врахування загальних, експлуатаційних та виробничих витрат, було виявлено, що вартість 1 продукції (жіночої блузки) складе 164,13 грн. Дана ціна є середньою в порівнянні з цінами виробників аналогічної продукції. Це є однією з вагомих переваг даного товаровиробника на ринку жіночих блузок.
На основі наведених в бізнес-плані даних можна стверджувати, що реалізація проєкту щодо виробництва жіночих блузок буде ефективною, оскільки за рахунок отриманих прибутків можливе покриття затрат на виробництво та повернення кредитних ресурсів за досить короткий термін часу, а саме за два роки.
11. ОЦІНКА РИЗИКУ І СТРАХУВАННЯ
При розробці та написанні даного бізнес-плану проаналізована можливість виникнення кількох критичних ситуацій, які можуть негативно позначитись на роботі підприємства – можливості невдачі або непередбачених витрат (підприємницький ризик):
1) ринковий ризик;
2) ризик втрати майна;
3) ризик капітальних вкладів (інфляція);
4) ризик невиконання зобов'язань;
5) політичний ризик;
6) конкуренти;
7) організаційний ризик;
8) маркетинговий ризик.
Таким чином, при аналізі вище перерахованих видів ризиків були розроблені компенсаційні дії, які зможуть пом'якшити конкретний вид ризику або навіть зовсім уникнути його.
В цьому пункті не включаються заходи щодо компенсації ризику капітальних вкладень (інфляції) і політичного ризику. Ці ризики пов'язані між собою і не залежать від керівника підприємства, оскільки в даному випадку він не здатен впливати на зміну зовнішнього середовища, а лише за рахунок своєї майстерності швидко пристосовуватись до змін та передбачати ці зміни (зміни в законодавстві, зміни політичної влади, тощо). Але треба сподіватись, що загальна тенденція економічного і політичного розвитку України приведе до зменшення темпів інфляції, до стабільності національної валюти та законодавства, стабілізації економіки взагалі.
Ризик втрати майна (пожежа, крадіжка) – підприємство орендує приміщення, які забезпечені протипожежним обладнанням, а також засобами охорони.
Організаційний ризик, тобто ризик втрати часу – підприємство при укладанні угоди з постачальником обладнання буде ставити вимогу здачі обладнання «під ключ». Також буде розроблений графік технічного обслуговування обладнання, що дозволить уникнути аварійних поломок та незапланованих зупинок виробництва.
Ризик невиконання зобов'язань – висока якість продукції та стабільність роботи обладнання дозволить виконувати свої зобов'язання перед клієнтами за строками постачання продукції.
Ринковий ризик – постійне покращення якості та асортименту продукції забезпечить зростання ринків збуту за рахунок витіснення з нього конкурентів.
Маркетинговий ризик – проведення маркетингових досліджень; обсяги, ціни, споживачі; формування власної дилерської сітки дозволить краще вивчити ринки збуту, на які фірма в майбутній діяльності планує вийти.
Таблиця 11. Матриця ризику (SWOT-аналіз)
	Сильні сторони:
існують виробничі площі;
існує забезпечення необхідними ресурсами;
застосування нових методів просування товару;
виникнення нових робочих місць;
розширення асортименту;
застосування спеціалізованого обладнання;
якість продукції.
	Слабкі сторони:
неплатоспроможність населення;
джерело фінансування.

	Можливості:
збільшення об'ємів; 
розширення ринків збуту.
	Загрози:
економічна нестабільність; 
нестабільність законодавчої бази.



Оцінка можливих ризиків дає можливість зробити висновок про необхідність придбання страхового полісу від втрат майна внаслідок стихійного лиха. Інші ризики будуть компенсовані запроєктованими заходами.

Додаток А. Сальдо податкових нарахувань та податкових пільг
	Податкові нарахування, тис. грн.

	Найменування статті / період
	1-й рік
	2-й рік
	3-й рік
	4-й рік
	5-й рік
	6-й рік
	7-й рік
	Всього

	Податок на прибуток
	43,32
	43,32
	43,32
	49,26
	50,64
	52,62
	54,64
	337,12

	ПДВ
	468,0
	468,0
	468,0
	479,3
	492,4
	512,1
	531,8
	3419,6

	Нарахування на з/плату
	50,976
	50,976
	50,976
	51,684
	53,100
	55,224
	57,348
	370,283

	Інші
	
	
	
	
	
	
	
	

	Всього
	562,296
	562,296
	562,296
	580,244
	596,14
	619,944
	643,788
	4127,003

	Податкові пільги

	ПДВ
	─
	─
	─
	─
	─
	─
	─
	─

	Податок на прибуток
	─
	─
	─
	─
	─
	─
	─
	─

	Всього
	
	
	
	
	
	
	
	

	Сальдо (всього «податкові надходження» всього «Податкові пільги»)
	

─
	

─
	

─
	

─
	

─
	

─
	

─
	

─



Додаток Б. Комплектуючі матеріали
(вартість вказана з врахуванням мита)
	Найменування
	Ціна, грн.
	Кількість на квартал
	Сума, грн.
	Постачальник, умови періодичність поставки

	Тканина
	80,0
	450 м2
	36 000
	Концерн Чексил, Волинський шовковий комбінат, Черкаський шовковий комбінат, магазин Гранд-Текстиль; поставки один раз на тиждень за умови договору.

	Нитки
	3,5
	100 шт.
	350
	

	Голки
	10,0
	10 (компл.)
	100
	

	Метри
	5,0
	5 шт.
	25
	

	Лінійки
	20,0
	5 (компл.)
	100
	

	Ґудзики
	0,3
	8400 шт.
	2520
	

	Аксесуари
	3,0
	2400 шт.
	7200
	

	Всього
	
	
	46 295
	



Додаток В. Устаткування, оснащення та інструменти
(вартість вказана з врахуванням мита)
	№
	Найменування
	Загальна кількість

	
	
	наявність
	додаткова потреба
	вартість, грн.
	постачальник, умови

	1.
	Швейна машинка 
	3
	3
	36 000
	

	2.
	Стіл для швейної машинки
	3
	3
	4 200
	

	3.
	Стіл для розкроювання
	3
	3
	6 000
	

	4.
	Комп'ютер
	1
	
	5 000
	

	5.
	Манекен
	5
	
	800
	

	6.
	Лампи денного світла
	3
	3
	1 920
	

	7.
	Ширма медична
	1
	
	4 800
	

	8.
	Дзеркало
	3
	
	600
	

	9.
	Вішалка
	2
	
	300
	

	10.
	Стілець
	14
	
	1 680
	

	11.
	Плечика
	100
	
	1000
	

	12.
	Труба сталева
	1
	
	400
	

	13.
	Пилосос
	1
	
	500
	

	14.
	Комплект офісних меблів
	1
	
	4 000
	

	15.
	Табличка з назвою
	1
	
	1 000
	

	16.
	Машинка для в'язання
	
	1
	6 000
	Фірма «Pfaff» (Німеччина), що входить в групу компаній VSM Group

	17.
	Машинка для вишивання
	
	1
	6 000
	

	18.
	Машинка для пришивання ґудзиків 
	
	1
	6 000
	

	
	Всього
	-
	-
	86 200
	



Додаток Г. Циклограма виробництва та реалізації продукції
	№
	Назва операції
	Виконавець
	Строк (днів)
	Час у днях

	
	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	дизайн та моделювання блузки
	закрійний цех
	1
	Х
	
	
	
	

	2.
	вибір тканини
	закрійний цех
	1
	Х
	
	
	
	

	3.
	зняття мірок
	закрійний цех
	1
	Х
	
	
	
	

	4.
	конструювання моделі майбутньої блузки на папері
	закрійний цех
	1
	Х
	
	
	
	

	5.
	перенесення схеми на тканину
	закрійний цех
	1
	Х
	
	
	
	

	6.
	викроювання деталей
	закрійний цех
	1
	Х
	
	
	
	

	7.
	зшиття деталей у готову блузку
	швейний цех
	1
	Х
	
	
	
	

	8.
	обметування країв деталей блузки
	швейний цех
	1
	Х
	
	
	
	

	9.
	пришивання ґудзиків
	швейний цех
	1
	Х
	
	
	
	

	10.
	декоративне оздоблення готової блузки
	швейний цех
	1
	Х
	
	
	
	

	11.
	укладання та упакування
	швейний цех
	1
	Х
	
	
	
	



Додаток Д. Звіт про фінансові результати ТзОВ «Näherin», тис. грн.
	Показники
	Роки

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Дохід (виручка) від реалізації продукції (робіт, послуг)
	2341,3
	2341,3
	2341,3
	2396,3
	2462,0
	2560,4
	2658,9

	Податок на додану вартість
	468,0
	468,0
	468,0
	479,3
	492,4
	512,1
	531,8

	Чистий дохід (виручка) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг)
	1873,3
	1873,3
	1873,3
	1917,0
	1969,6
	2048,3
	2127,1

	Собівартість реалізації продукції
	1586,8
	1586,8
	1586,8
	1608,8
	1652,9
	1719,0
	1785,1

	Валовий прибуток
	286,5
	286,5
	286,5
	308,2
	316,7
	329,3
	342,0

	Адміністративні витрати
	60,1
	60,1
	60,1
	60,9
	62,6
	65,1
	67,6

	Витрати на збут
	30,0
	30,0
	30,0
	30,4
	31,2
	32,5
	33,7

	Надзвичайні витрати
	1,0
	1,0
	1,0
	1,0
	1,0
	1,0
	1,0

	Інші операційні витрати
	51,0
	51,0
	51,0
	51,7
	53,1
	55,3
	57,4

	Фінансові результати від звичайної діяльності до оподаткування
	144,4
	144,4
	144,4
	164,2
	168,8
	175,4
	182,3

	Податок на прибуток від звичайної діяльності
	43,32
	43,32
	43,32
	49,26
	50,64
	52,62
	54,69

	Чистий прибуток
	101,08
	101,08
	101,08
	114,94
	118,16
	122,78
	128,21




Практична робота №5. Управління підприємством (4 бали)

Основні формули для розв’язання задач
	Показник
	Формула 
	Умовні позначення

	1
	2
	3

	Коефіцієнт 
вибуття
	



	Чзв.заг – загальна чисельність звільнених за відповідний період з будь-яких причин
Ч – середньооблікова чисельність працівників у цьому ж періоді

	Коефіцієнт 
прийому
	

	Чп – чисельність прийнятих на роботу за відповідний період

	Коефіцієнт 
плинності
	


	Чзв – чисельність звільнених за власним бажанням, за порушення трудової дисципліни або з інших причин, не пов'язаних із виробництвом

	Економія робочого часу за рахунок зниження плинності
	



	t – втрати часу у зв'язку із плинністю, тобто час на заміщення необхідною робочою силою одного звільненого, днів

	Додатковий випуск продукції за рахунок зниження плинності
	




	Впл – плановий виробіток на одного працюючого за один людино-день

	Показники рівня продуктивності праці:
· виробіток
· трудоміст-кість
	
,

,

, 



	Q – обсяг виробництва продукції (робіт, послуг)
Тж – затрати живої праці на випуск відповідного обсягу продукції (робіт, послуг)

В – ріст виробітку, %

Т – зниження трудомісткості, %

	Приріст обсягу виробництва за рахунок зростання продуктивності праці
	



	
Ч – приріст чисельності, %

Q – приріст обсягу виробництва, %

	Метод прямого рахунку планування продуктивності праці
	


або 

	Qпл – запланований обсяг продукції у вартісному виразі
Nпл – запланований обсяг продукції у натуральних одиницях, шт.
Чпл – планова чисельність про-мислово-виробничого персоналу

	Зростання продуктивності праці за рахунок зни-ження трудо-місткості
	



	Тм, Тн – минула та нова трудомісткість на операцію або виріб

	Економія чисельності робітників за рахунок зни-ження трудо-місткості
	



	Р – кількість виробів або операцій
Ф – реальний фонд робочого часу одного робітника
К – коефіцієнт виконання норм

	Норма часу
	




	Тосн – основний час
Тдоп – допоміжний час
Тобсл – час на обслуговування робочого місця
Твід – час на відпочинок та особисті потреби
Тпер – час перерв за оргтех-нічними причинами
Тпз – підготовчо-заключний час

	Коефіцієнт стійкості хроноряду
	

	tmax, tmin - максимальна і мінімальна тривалість виконання операції

	Норма часу на виконання елементу операції
	


	m – кількість замірів, проведених після чистки хроноряду
ti – час на виконання елемента операції в і-му замірі

	Норма виробітку
	



якщо норма виробітку збільшується на а %, то норма часу зменшується на  %, а якщо норма виробітку зменшується на а %, то норма часу зростає на %
	Тд – дійсний фонд робочого часу
Нч – встановлена норма часу на одиницю продукції

	Норма обслугову-вання
	


	Тн.обсл – норма часу на обслуговування одиниці обладнання

	Планова чисельність промислово-виробничого персоналу за: 
- методом коригування базової чисельності;

	







	Чбаз – чисельність промислово-виробничого персоналу за базовий період
Кз – коефіцієнт зміни обсягів виробництва розрахункового періоду відносно базового

Ч – сумарні зміни чисельності за пофакторним розрахунком можливої зміни продуктивності праці

	- трудомісткістю виробничої програми;
	


	Тсум – сумарна трудомісткість робочої програми
Фд – дійсний фонд часу роботи одного середньооблікового працівника
Квн – середній коефіцієнт виконання норм на підприємстві


	- методом підсумовуван-ня
	
,

,

або





	Чн – чисельність працівників, зайнятих на роботах, які нормуються
Чнн – чисельність працівників, зайнятих на роботах, які не нормуються
Чдоп – чисельність працівників (переважно допоміжних), для яких неможливо встановити норми обслуговування та розрахувати трудомісткість
Чслуж – чисельність службовців, ІТП, управлінського персоналу
N – планова кількість виробів
Нвир - годинна норма виробітку одного працівника
n - загальна чисельність одиниць устаткування, яка обслуговується
З - кількість змін роботи устаткування
Кос – коефіцієнт облікового складу (відношення явочної чисельності працівників до облікової їх чисельності)
На – кількість основних робітників, які одночасно обслуговують один складний агрегат
nд – кількість робочих місць допоміжних робітників



Приклади розв’язання задач
Сезонне підприємство почало працювати з 17 травня. Облікова чисельність робітників складала (чоловік): 17 травня - 300; 18 травня - 330; 19 травня - 350; 20 травня - 360; з 21 по 31 травня - 380; з 1 червня по 31 грудня - 400. Визначити середньооблікову чисельність робітників у травні та за рік.
Розв’язання
Середньооблікова чисельність - це сума облікового складу робітників за всі календарні дні періоду, включаючи вихідні та святкові дні, поділена на повну календарну кількість днів періоду. При цьому показники за вихідні й святкові дні прирівнюються до показників попередніх робочих днів. 
Тоді середньооблікова чисельність робітників у травні складає:

осіб
Середньооблікова чисельність робітників за рік:

 осіб
Завдання:
Задача №1. Середньооблікова чисельність працівників за звітний період склала 400 осіб. На протязі року прийнято на роботу 30 осіб, звільнено 45 осіб, в тому числі за порушення трудової дисципліни 17 осіб, за власним бажанням 15 осіб. Визначити коефіцієнти прийому, вибуття та плинності кадрів.
Задача № 2. Втрати робочого часу через плинність на одного робітника склали 4 дні, а плинність по підприємству – 85 осіб. Плановий виробіток на людино-день становить 80 тис. грн. Розрахувати економію робочого часу і можливий додатковий випуск продукції у результаті усунення плинності.
Задача № 3. У минулому році було виготовлено продукції на суму 2210 млн. грн. У році, що планується, її випуск збільшиться на 5 %. Чисельність працюючих у минулому році складала 2500 осіб, але ж планом передбачено скоротити її на 50 осіб. Визначити, яке заплановане зростання продуктивності праці на підприємстві.
Задача № 4. Визначити норму часу і денну норму виробітку робітника на основі таких даних: основний час на виготовлення деталі – 17 хв., допоміжний час – 3 хв.; час на обслуговування робочого місця – 8 % від оперативного, час на перерви, передбачені технологією – 3 % від оперативного, підготовчо-заключний час для партії деталей із 400 шт.– 560 хв., час на відпочинок і особисті потреби – 50 % від підготовчо-заключного часу. Тривалість зміни – 8 год.
	
Практична робота №6. Організація підприємницької діяльності (4 бали)

Основні формули для розв’язання задач
	Показник
	Формула 
	Умовні позначення

	1
	2
	3

	Валовий прибуток 
	




	ВР – виручка від реалізації продукції підприємства
ПДВ – податок на додану вартість
АЗ – акцизний збір
Св – виробнича собівартість реалізованої продукції

	Прибуток від операційної діяльності
	



	Доп.ін – інші операційні доходи
АВ – адміністративні витрати
Вз – витрати на збут
Воп.ін – інші операційні витрати

	Прибуток від звичайної діяльності до оподаткування 
	




	Дк – доход від участі в капіталі
Дф – інші фінансові доходи
Дін – інші доходи
Вф – фінансові витрати
Вк – втрати від участі в капіталі
Він – інші витрати

	Прибуток від звичайної діяльності
	



	ПП - податок на прибуток від звичайної діяльності

	Чистий прибуток
	



	НП – надзвичайний прибуток
НЗ – надзвичайний збиток
ПНП – податок на надзвичайний прибуток

	Загальний рівень рентабельності підприємства
	
 або


	С – загальна виробнича собівартість
ОФ – сума вартості основних виробничих фондів
ОЗ – сума оборотних коштів 

	Рентабельність виробничих фондів
	

	

	Рентабельність сукупних активів 
	

	А – середня сума активів балансу підприємства


	Рентабельність власного (акціонерного) капіталу
	



	ЧП – чистий прибуток підприємства
ВК – сума власного капіталу

	Рентабельність продукції 
	

 або 
	Ст – повна собівартість товарної реалізованої продукції 
Q – обсяг реалізованої продукції

	Рентабельність певного виробу 
	

	Ці, Sі – відповідно ціна і собівартість і-го виробу




Приклад розв’язання задач
Відомі наступні дані про роботу підприємства у звітному році: випущено продукції на суму 240000 грн. загальною собівартістю 182 тис. грн.; залишки готової продукції на складах на початок року становили 20 тис. грн., а на кінець року зменшились на 9 %; протягом року було реалізовано продукції підсобного господарства на суму 18 тис. грн. за умов собівартості 15,8 тис. грн.; одержано грошових коштів у вигляді сплачених штрафів за порушення договірної дисципліни на суму 3,8 тис. грн.; мали місце збитки від інших позареалізаційних операцій на суму 3,95 тис. грн.; погашено проценти за банківський кредит у сумі 2,2 тис. грн.; погашено заборгованість за енергоносії в сумі 8,3 тис. грн.; прибуток оподатковувався за ставкою 30 %.
Визначити величину фонду споживання і фонду нагромадження підприємства, якщо вони формуються у співвідношенні 3 : 1.
Розв’язання
1. Для обчислення прибутку від операційної діяльності визначимо обсяг реалізованої протягом року продукції :

РП = 240 + (20 - 20  0,91) = 241,8 тис. грн.
2. Собівартість в обсязі випущеної продукції (Cвп) становить:

 %,
тоді собівартість реалізованої продукції (Срп) дорівнює:


= 241,8  0,758 = 183,28 тис. грн.
3. Прибуток від операційної діяльності розраховується за формулою:

,
де ВР – виручка від реалізації продукції підприємства;
 ПДВ – податок на додану вартість; 
 АЗ – акцизний збір;
 Св – виробнича собівартість реалізованої продукції;
 Доп.ін – інші операційні доходи;
 АВ – адміністративні витрати;
 Вз – витрати на збут;
 Воп.ін – інші операційні витрати.
За умов нашого прикладу формула матиме вигляд:


Тоді:
По = 241,8 - 183,28 + (18 - 15,8) + 3,8 = 64,52 тис. грн.
4. Прибуток від звичайної діяльності до оподаткування розраховується за формулою:

,
де Дк – доход від участі в капіталі;
 Дф – інші фінансові доходи;
 Дін – інші доходи;
 Вф – фінансові витрати;
 Вк – втрати від участі в капіталі;
 Він – інші витрати. 
За умов нашого прикладу формула має вигляд:


Пзо = 64,52 - (2,2 + 8,3) - 3,95 = 50,07 тис. грн.
5. Прибуток від звичайної діяльності (за умовами нашого прикладу він буде дорівнюватиме чистому прибутку) розраховується за формулою:

,
де ПП - сума податку на прибуток.

Тоді Пз = 50,07 - (50,070,3) = 35,05 тис. грн.
Ця сума підлягає розподілу на підприємстві.
Величина фонду нагромадження (Фн) становитиме:

 тис. грн.
Величина фонду споживання (Фс):


= 8,8  3 = 26,3 тис. грн.

Завдання:
Задача №1. Розрахувати показники рентабельності за даними таблиці. 

	Виріб / показник
	Річний обсяг реалізації, т
	Повна собівартість виробу, грн.
	Відпускна ціна, грн.
	Вага виробу, кг

	А
	70
	0,63
	0,75
	0,9

	Б
	62
	0,49
	0,55
	1,0

	В
	35
	0,43
	0,50
	0,5

	Г
	10
	0,23
	0,30
	0,2


Середньорічна вартість основних фондів 145 тис. грн., оборотних коштів 20,5 тис. грн.
Задача №2. У першому кварталі року підприємство реалізувало 5000 виробів за ціною 80 грн. за один виріб, що покрило витрати підприємства, але не дало прибутку. Загальні постійні витрат складають 70000 грн., питомі змінні – 60 грн. в другому кварталі було виготовлено та реалізовано 6000 виробів. У третьому кварталі планується збільшити прибуток на 10 % у порівнянні з другим. Визначте, який обсяг продукції необхідно реалізувати, щоб збільшити прибуток на 10 %.
Задача № 3. Виробнича собівартість фрезерного верстата за звітний період склала 9000 грн. Витрати з реалізації верстата складають 5 % виробничої собівартості. Відпускна ціна верстата 11800 грн. За рахунок зміни деяких деталей передбачається в плановому році зменшити виробничу собівартість на 2,1 %. Визначити зміну рентабельності виробництва фрезерного верстата.
Практична робота №8. Підприємницькі ризики та управління ними (4 бали)
Підготувати презентації та доповіді за наступними питаннями:
1. Сутність ризику як економічної категорії. 
2. Фактори виникнення ризику та його функції. 
3. Класифікація ризиків. 
4. Методи оцінювання підприємницьких ризиків. 
5. Методи управління та зменшення ризиків.

Питання для перевірки знань:
1. Розкрийте суть понять «невизначеність» та «ризик». 
2. Наведіть основні риси ризику. 
3. Розкрийте основні функції ризику. 
4. Наведіть декілька прикладів ризикових ситуацій. 
5. Охарактеризуйте п’ять-шість класифікаційних ознак ризику. 
6. У чому полягає необхідність якісного аналізу ризику? 
7. Поясніть суть кількісного аналізу ризику. 
8. На які групи поділяють фактори, що впливають на ступінь ризику? 
9. Охарактеризуйте об’єктивні фактори ризику. 
10. Проведіть аналіз суб’єктивних факторів ризику. 
11. Дайте визначення об’єкта і суб’єкта управління ризику. 
12. Які основні методи кількісного аналізу ризику вам відомі? 
13. Охарактеризуйте метод експертних оцінок для оцінки ризику. 
14. Які основні засади статистичного методу аналізу ризику ви знаєте? 
15. Розкрийте зміст методів управління ризиком: уникнення, попередження та прийняття ризику. 
16. Охарактеризуйте основні методи зниження ступеня ризику. 

Основні терміни та поняття:
Підприємницькі ризики, фактори та функції ризику, невизначеність, методи оцінювання ризиків, втрати, збитки, ризик-менеджмент.
Практична робота № 7. Етика та культура підприємницької діяльності (4 бали)
Підготувати презентації та доповіді за наступними питаннями:
1. Етика та етикет.
2. Сутність та зміст етики ділових стосунків.
3. Види ділових прийомів, їх організація та проведення.
4. Формальні й неформальні ділові прийоми.
5. Сервіровка столу.
6. Подарунки, сувеніри, квіти у ділових відношеннях.

Питання для перевірки знань:
1. Що Ви розумієте під етикою ділових стосунків? 
2. Що, на Вашу думку, означає етикет в підприємництві? 
3. Назвіть основні правила етикету. 
4. Мораль і моральність: роль та значення в підприємництві.
5. На що впливає використання принципів та норм етики ділових стосунків у підприємництві? 
6. Формальні та неформальні зустрічі: їх значення та роль у підприємництві.
7. Які типи ділових прийомів існують? Розкрийте їх зміст.
8. Охарактеризуйте формальні й неформальні ділові прийоми. 
9. Яких принципів доцільно дотримуватися у сервіровці? 
10. Етикет подарунків у діловій сфері. 

Основні терміни та поняття:
Етика, мораль, моральність, добро і зло, етикет, функції моралі, етика ділових стосунків (ділова етика), економічна етика, етика бізнесу, види ділових прийомів, прийоми без розміщення, прийоми з розміщенням, організація прийомів з розміщенням, правила сервірування столу, скатертини, серветки, квіти, тарілки, основні столові прибори, ділові подарунки та сувеніри, квіти.

*Примітка: При виконанні завдань необхідно використовувати рекомендовану основну і допоміжну літературу та інформаційні ресурси в Інтернеті, наведені у робочій програмі навчальної дисципліни.
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