Завдання для практичних робіт

Практична робота №1

Екскурсія: вид діяльності та форма спілкування, функції і ознаки, екскурсійний метод, педагогічний процес, елементи психології, уява та логіка під час проведення (2 год.)

Завдання: Підготувати доповідь та презентацію за наступними питаннями: 

1. Розкрити мету, завдання вивчення курсу «Практикум з екскурсійної роботи» та основну літературу. 

2. Визначення поняття «екскурсія». Пояснити екскурсію як вид діяльності та як форму спілкування. 

3. Перерахувати функції і ознаки екскурсії. 

4. Дати визначення поняттю «екскурсійний метод». Пояснити сутність екскурсійного методу. 

5. Роз'яснити чому екскурсія є педагогічним процесом. 

6. Висвітлити елементи психології в екскурсії. 

7. Пояснити яким чином уяву можна застосовувати на екскурсіях. 

8. Яким чином логіка допомагає у проведенні екскурсії? 
9. Охарактеризувати основні ознаки екскурсії.
Завдання . обрати правильну відповідь 

Екскурсія не має такої функції, як:

1. наукова пропаганда;                        3. надання інформації;

2. працевлаштування;                          4. розширення кругозору.

Згідно з критеріями класифікації, до оглядових екскурсій відносяться:

1. виробничі екскурсії;                        3. екскурсії по місту;

2. екскурсії-вистави;                            4. екскурсії до храму.

Завдання: назвати функції екскурсії та охарактеризувати кожну з них.

Таблиця 1

Функції екскурсії та їх характеристика

	№
	Функція
	Характеристика

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Завдання:  заповнити таблицю класифікації екскурсій за різними критеріями.

Таблиця 2 

Класифікація екскурсій за різними критеріями

	Критерії
	Класифікація

	За критерієм змісту
	

	За тематикою
	

	За складом учасників
	

	За місцем проведення
	

	За способом пересування
	

	За способом проведення
	


Основні поняття теми: екскурсія, форма пізнання, вид діяльності, форма спілкування, функція, ознака, екскурсійний метод.
Рекомендована література: 

1. Бабарицька В., Короткова А., Малиновська О. Екскурсознавство і музеєзнавство: Навчальний посібник. - К.: Альтерпрес, 2007. - 464 с. 

2. Галасюк, Світлана Сергіївна. Організація туристичних подорожей та екскурсійної діяльності України. - К. : Центр учбової літератури, 2013. – 177 с. 

3. Короткова А. Я., Федорченко В. К. Основи екскурсознавства та музеєзнавства: Програма курсу і конспект лекцій. - К., 1997. 

4. Федорченко В.К. Історія екскурсійної діяльності в Україні: Навчальний посібник / Володимир Федорченко, Олена Костюкова, Тетяна Дьорова та ін. - К.: Кондор, 2009. - 163 с. 

Практична робота №2

Екскурсія: педагогічний процес, елементи психології, уява та логіка під час проведення (2 год.)

Завдання: Підготувати доповідь та презентацію за наступними питаннями: 

1. Екскурсія як педагогічний процес. 

2. Елементи психології в екскурсії. Індуктивний і дедуктивний методи пізнання в екскурсіях. Уява на екскурсіях. 

3. Логіка в екскурсії. 

Основні поняття теми: педагогічний процес, психологічний процес, індуктивний і дедуктивний методи пізнання, уява, логіка.
Практична робота № 3

Екскурсія: класифікація, тематика та зміст, значення показу, демонстрації та розповіді під час проведення (2 год.)

Завдання: Підготувати доповідь та презентацію за наступними питаннями: 

1. Класифікація екскурсій 

2. Тематика та зміст екскурсій. 

3. Елемент показу, демонстрації в екскурсій. Види показу. 

4. Особливості показу на екскурсії. Показ як реалізація принципу наглядності. 

5. Розповідь в екскурсії. Трансформація розповіді у зорові образи. Особливості розповіді на екскурсії. 

6. Поєднання показу і розповіді в екскурсії. Екскурсія як взаємодія трьох компонентів. 
7. Розповісти про класифікацію екскурсій. 
8. Розказати про тематику та зміст екскурсій. 
9. Пояснити як використовується елемент показу та демонстрації в екскурсій. Визначити види показу. 
10. Розкрити особливості показу на екскурсії. Яким чином показ реалізовує принцип наочності. 
11. Якою має бути розповідь в екскурсії. Що потрібно для трансформації розповіді у зорові образи. Які особливості розповіді існують на екскурсії. 
12. Чому потрібно поєднувати показ і розповідь під час екскурсії. Чому екскурсіє є взаємодією трьох компонентів і яких саме? 
Основні поняття теми: класифікація, тематика, зміст, показ, демонстрація, розповідь. 

Рекомендована література: 
1. Бабарицька В., Короткова А., Малиновська О. Екскурсознавство і музеєзнавство: Навчальний посібник. - К.: Альтерпрес, 2007. - 464 с. 
2. Галасюк, Світлана Сергіївна. Організація туристичних подорожей та екскурсійної діяльності України. - К. : Центр учбової літератури, 2013. - 177 с. 
3. Короткова А. Я., Федорченко В. К. Основи екскурсознавства та музеєзнавства: Програма курсу і конспект лекцій. - К., 1997. 
Практична робота №4

Створення екскурсії: сутність та вимоги, технологія підготовки, складання маршруту, техніка проведення, шляхи вдосконалення (2 год.)

Завдання: Підготувати доповідь та презентацію за наступними питаннями: 

1. Висвітлити що є екскурсійною методикою та які існують шляхи її удосконалення. 

2. Пояснити технологію підготовки нової екскурсії. 

3. Розповісти яким чином відбувається складання маршруту екскурсії. 

4. Скласти маршрут екскурсії за обраною тематикою. 

5. Розкрити методику ведення екскурсій. 

Складання маршруту екскурсії: обхід маршруту, підготовка контрольного тексту, комплектування «портфеля екскурсовода», визначення методичний прийомів проведення екскурсії, визначення техніки ведення екскурсії, складання техніки ведення екскурсії, складання індивідуального тексту, розповідь та індивідуальний текст, техніка використання індивідуального тексту, логічні переходи, складання та затвердження екскурсії. 

Тематика екскурсій: Андріївський спуск та Подол. Архітектурний ансамбль Софіївської площі. Ботанічний сад імені академіка Фоміна. Володимирська вулиця у ХІХ – ХХІ ст. Вулиця Михайла Грушевського. Вулиця Івана Мазепи. Вулиця Небесної сотні – Інститутська. Вулиця Хрещатик - головна вулиця столиці. Європейська площа. Архітектурний ансамбль Києво-Печерська Лавра. Київ музичний. Київ театральний. М.Максимович і Київський університет. Архітектурний ансамбль Михайлівський монастир. Пам‘ятник Богдану Хмельницькому. Пам‘ятник князю Володимиру. Рекреаційні зони Києва. Собор святої Софії. Храми міста Києва. 

Основні поняття теми: екскурсійна методика, технологія підготовки, методика ведення, техніка ведення.
Рекомендована література: 1. Бабарицька В., Короткова А., Малиновська О. Екскурсознавство і музеєзнавство: Навчальний посібник. - К.: Альтерпрес, 2007. - 464 с. 
2. Галасюк, Світлана Сергіївна. Організація туристичних подорожей та екскурсійної діяльності України. - К. : Центр учбової літератури, 2013. - 177 с.
3. Короткова А. Я., Федорченко В. К. Основи екскурсознавства та музеєзнавства: Програма курсу і конспект лекцій. - К., 1997. 
Практична робота №5
Складові процесу підготовки екскурсійного маршруту (2 год.) 

Завдання: розробити екскурсію за наданим планом й обраною тематикою та проговорити її на занятті. 

Етапи підготовки екскурсії 

1. Вибір теми та визначення мети екскурсії. 

2. Складання бібліографії (орієнтовно - 15 позицій). 

3. Вивчення літератури, джерел (виписки, цитати). 

4. Вивчення об’єктів показу (опис зовнішнього вигляду, легенда тощо). 

5. Відбір об’єктів показу та визначення маршруту. 

6. Робота над змістом екскурсії: вступ, основна частина, висновки, узагальнення. 

7. Робота над методикою проведення екскурсії (визначення найкращих методів і прийомів). 

8. Підготовка й оформлення тексту: розгорнутого плану екскурсії, довідкового апарату, додаткових наочних посібників тощо.
Практична робота №6
Технологія проектування та формування послуги «екскурсія»
Завдання: обрати правильну відповідь

Вибрати документ, який містить визначення терміну «екскурсія» щодо проектування послуг:

1. Закон України «Про туризм»;

2. «Методика розрахунку обсягів туристичної діяльності» № 142;

3. ДСТУ 30335-95 «Послуги населенню. Терміни та поняття»;

4. ДСТУ 28681.1-95 «Туристсько-рекреаційне обслуговування. Проектування туристичних послуг».
Згідно з вимогами щодо надання екскурсійних послуг, екскурсовод повинен включати до екскурсії наступні складові:

1. розповідь та показ;                      3. перевезення та розміщення;

2. трансфер і напої;                          4. розміщення та харчування.

Завдання: Дати характеристику етапів підготовки екскурсії.

Таблиця 1 

Характеристика етапів підготовки екскурсії

	Етапи
	Характеристика

	Попередня робота
	

	Безпосередня розробка екскурсії
	

	Заключна стадія
	


Завдання:  
Назвати характерні особливості екскурсійних послуг.

Назвати чинники, які сприяють формуванню у туриста потреби в екскурсійних послугах.

Завдання: Ознайомитися з протоколом проведення екскурсій

Протокол прослуховування екскурсії П.І.Б. екскурсовода __________________________________________________________________ Дата проведення __________________________________________________________________ Тема екскурсії __________________________________________________________________ Тривалість_________________________________________________________ Склад групи _______________________________________________________ Відгук про екскурсію Науково-теоретичний рівень екскурсії (правильність і глибина викладення, відповідність темі, цілеспрямованість та актуальність, чіткість структури, 14 знання фактичного матеріалу) ____________________________________________________________________ 2. Науково-методичний рівень екскурсії: Вступ (організаційна, інформаційна, тематична частини)_____________________________________________________________ Висновок (підсумок екскурсії, відповіді на запитання) ____________________________________________________________________ Характеристика тем, логічні переходи, висновки, узагальнення ____________________________________________________________________ Володіння матеріалом експозиції___________________________________________________________ ____________________________________________________________________ Поєднання показу та розповіді, застосування прийомів порівняння, методів бесіди тощо ____________________________________________________________________ Дотримання часу, його розподіл ____________________________________________________________________ Контакт з групою (уміння враховувати специфіку даної групи, активізувати увагу слухачів) ____________________________________________________________________ Мова екскурсовода (правильність, зрозумілість мови, її багатство, художня виразність, емоційність, темп , дикція, жестикуляція) ____________________________________________________________________ Взаємозв’язок з іншими екскурсоводами, які ведуть екскурсії в тих же залах________________________________________________________________ 3. Висновки: Найбільш вдалі моменти_____________________________________________________________ Головні недоліки ____________________________________________________________________ Рекомендації_________________________________________________________ Дата оформлення протоколу _______________________

П., ініціали рецензента _________________________ 
Підпис екскурсовода ______________.
Практична робота №7
Технологічна карта екскурсії

Завдання: Охарактеризувати вимоги, яким має відповідати технологічна карта екскурсії . 

Завдання: За наведеною схемою скласти технологічну карту екскурсії обраної тематики (за вибором студента).
Таблиця 1

Технологічна карта екскурсії

	№ ділянки маршруту
	Ділянки (етапи) пересування по маршруту від місця збору екскурсантів до останнього пункту на конкретній ділянці маршруту
	Місця зупинок
	Обєкти  показу
	Тривалість огляду
	Основний зміст інформації
	Організаційні вказівки
	Методичні вказівки

	
	
	
	
	
	
	
	


