Теми для самостійного опрацювання з дисципліни
«Географія сфери послуг та індустрія туризму»

	№
з/п
	Назва теми
	Кількість
годин

	1.
	Опрацювання теми: «Революція послуг»
- Термін "Індустрія 4.0";
- Шість ключових принципів проектування Індустрії 4.0 
1. 1. Взаємодія (англ. Interoperability) — спільна діяльність різних виробничих систем.
2. Віртуалізація (англ. Virtualization) — можливість кіберфізичної системи спостерігати за фізичними процесами.
3. Децентралізація (англ. Decentralization ) — планування і керування виробничим процесом без втручання центру.
4. Режим реального часу (англ. Real-Time Capability) — збір й аналіз виробничих даних у режимі реального часу.
5. Орієнтація на поточне обслуговування (англ. Service Orientation) — створення продукту, виходячи із побажаннь кожного окремого клієнта.
6. Модульність (англ. Modularity) — пристосування до зміни вимог через забирання чи додавання окремих виробничих модулів.
· Цифрова революція;
· Глобалізація послуг.
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	2.
	Опрацювання теми: «Розробка теорії послуг зарубіжними вченими».
Вивчення питань, пов’язаних із теоретичними аспектами послуг, набуло широкого розвитку у науковій літературі. Передусім потрібно згадати
Класичні праці Ф. Бастіа, Дж. Волліса, Ф. Котлера, К. Лавлока, К. Маркса, Д. Норта, П. Самуельсона, А. 
Сміта та ін. 
Література:
1.Основы маркетинга[пер. с англ. / Ф. Котлер и
др.]. — 2-е изд. — СПб. : Вильямс, 1999. — 1152 с. 
2.Лавлок К.Маркетинг услуг: персонал, технология, 
стратегия/ К. Лавлок; [пер. С англ.]. — М. : Вильямс, 2005. — 1008 с. 
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	3.
	Опрацювання теми: «Загальні принципи геопросторової організації сфери послуг».
-Просторові закономірності В. Кристаллера;
-"Конуси попиту" А. Льоша;
-Кластери послуг.
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	4.
	Опрацювання теми: «Класифікатор послуг в Україні та світі».
-Що таке класифікатор, основні поняття та терміни;
-Типологія статистичних класифікацій;
-Міжнародні, регіональні, національні класифікатори.
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	5.
	Опрацювання теми: «Система закладів культури в Україні».
-Суть та завдання державної політики в сфері культури та мистецтва;
-Управлінська діяльність у сфері культури;
-Система показників розвитку культури та мистецтва. 
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	6.
	Опрацювання теми: «Освітня реформа в Україні».
-Нормативна база освітньої реформи;
-Етапи освітньої реформи;
- «Нова Українська Школа»;
- Проблеми освітньої реформи.
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	7.
	Опрацювання теми: «Медична реформа в Україні».
Нормативна база медичної реформи;
-Етапи медичної реформи;
- Принципи медичної реформи;
- Проблеми медичної реформи.
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	8.
	Опрацювання теми: «Проблеми соціального захисту населення». 
-Система соціального захисту населення;
-Моделі соціальної політики «соціальних держав»;
-Соціальна допомога на державному рівні:
-Соціальна політика і децентралізація.
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	9.
	Опрацювання теми: «Комп'ютерний зв'язок та Інтернет».
1.      Поняття про комп’ютерні мережі;
2.      Класифікація комп’ютерних мереж;
3.      Комп’ютерна мережа Internet;
4.      Служби Internet:
          а) електронна пошта;
          б) телеконференції;
          в) World Wide Web (WWW).
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	10.
	Опрацювання теми: «Сучасні види транспорту».
· Швидкісні залізничні магістралі;
· Транспорт на магнітній подушці;
· Електромобілі;
· Найбільші авіакомпанії і авіаперевезники. 
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	11.
	Опрацювання теми: «Програми розвитку туризму в Україні».
-Концепція Державної цільової програми розвитку туризму та курортів на період до 2022 року;
-Стратегія розвитку туризму та курортів на період до 2026 року;
- Регіональні програми розвитку туризму в Україні.
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	12.
	Опрацювання теми: «Нормативно-правова база розвитку туризму в Україні».
До норм загального законодавства належать: 
- Конституція України, якою закріплені основні права і свободи людини, їх гарантії; 
- Закони України - "Про захист прав споживачів", що є основою державного регулювання безпеки товарів і послуг з метою захисту людини, її майнового та природного середовища; "Про порядок виїзду із України і в'їзду в Україну громадян України"; "Про порядок здійснення розрахунків в іноземній валюті"; "Про страхування"; "Про рекламу"; "Про державний кордон України"; "Про охорону навколишнього природного середовища"; "Про правовий статус іноземців"; "Про підприємництво"; "Про підприємства в Україні"; "Про охорону культурної спадщини" тощо.
[bookmark: _GoBack]-Закон України «Про туризм» та зміни до нього.
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