Питання до залікової роботи
з дисципліни «Практикум: Планування екскурсійних маршрутів»

1. Сутність екскурсійного методу в екскурсійній справі. 
2. Сутність і класифікація методичних прийомів проведення екскурсій. 
3. Показ в екскурсії та його особливості. 
4. Показ в екскурсії.
5. Три рівні показу. 
6. Методичні прийоми показу.
7. Розповідь в екскурсії.
8. Сутність методичних прийомів розповіді в екскурсії, та основні вимоги до неї (тематичність, конкретність, логічність, стислість, переконливість, доступність, завершеність суджень, науковість, зв'язок з показом). 
9. Особливості розповіді.
10.  Методичні прийоми розповіді.
11.  Системна взаємодія елементів і компонентів екскурсійного  процесу.
12.  Чинники, що впливають на формування потреб людей в екскурсійних послугах. 
13.  Структура та специфіка туристично-екскурсійного споживання. 
14.  Сучасний маркетинг – орієнтація на споживача. 
15.  Основна мета маркетингу в екскурсійній справі.
16.  Функції маркетингу.
17.  Специфічні риси екскурсійних послуг.
18.  Маркетинговий аналіз середовища екскурсійної діяльності та його види.
19.  Характерні риси екскурсійного обслуговування. 
20.  Екскурсійний менеджмент та види туристичних підприємств, які надають екскурсійні послуги. 
21.  Умови формування попиту на екскурсійні послуги суб’єктів підприємницької діяльності. 
22.  Необхідні умови ціноутворення. 
23. Чинники, що впливають на ціни в туризмі.
24.  Ціноутворення в умовах ринкової економіки. 
25.  Необхідні умови та фактори ціноутворення. 
26.  Чинники, які впливають на ціни в екскурсійному обслуговуванні. 
27.  Сутність цінової політики. 
28.  Формування ціни на екскурсію.
29.  Модель управління екскурсійною діяльністю на регіональному рівні. 
30.  Суб'єкти підприємницької діяльності в галузі надання екскурсійних послуг в регіоні. 
31.  Підготовка кадрів в галузі туризму. 
32.  Харківщина – перлина Слобожанщини. 
33.  Музейні скарби Харківщини.
34.  Об’єкти, що мають статус національних.
35.  Тематика екскурсій по Харківщині. 
36.  Історичні, літературні, археологічні, геологічні, екологічні екскурсії Слобожанщини. 
37.  Пам’ятки сакральної архітектури. 
38.  Розвиток сільського зеленого туризму на Харківщині. 
